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D.N. ORD. N° 02 8 9 / .

D!RE(GGHgégg%LE%ﬂ,PSI[EEV%(9# ] ANT. Articulo sesenta y dos de la Ley N°
-3 JUN. 2010 19.882, sobre normas relativas al
’ convenio de desempefio, segundo nivel

RE CIBI DO jerarquico.

7;,1 E'ffﬂf/ MAT. Remite Resolucion Exenta N° 1420 del
2010, que aprueba Convenio de
Desempefo suscrito, conforme con lo
dispuesto en el articulo 61 de la Ley N°
19.882.

SANTIAGO, 02 JuN 201

En cumplimiento con lo establecido en el
articulo 62 de la Ley N° 19.882, vengo en remitir a usted convenio de desempeiio
suscrito el 23 de febrero de 2010, por el Sefior Christian Behm Sepllveda, Director
Nacional del Servicio de Registro Civil e Identificacion y dofia Elena Victoria Yariez
Benavente, Subdirectora grado 3° E.U.S., con desempefio en la Subdireccién de
Operaciones, cuyo periodo se comprende entre el 1° de enero de 2010 y el 31 de
diciembre de 2012, y copia de la Resolucién Exenta N° 1908, de fecha 31 de mayo de
2010, que lo aprueba.

Lo anterior, para su conocimiento, registro y
posterior evaluacién de dicho Servicio.

.

Saluda atentamente a usted,

! croaﬁ 7 / 1\/‘ /
DIRE !
& NACIONAL // / / L
SUBROGA“‘E PATRICIO MIZON FRIEDEMANN

Director Nacional (S) -

ALA SENORA~
PATRICJA IBANEZ CRINO

c.c. Direccién Nacional

cc. DDP ..
c.c. Planificacién y Control de Gestién

c.c. Personal (evg)

CALIDAD CALIDEZ ‘ COLABORACION

DEPARTAMENTO DESARROLLO DE LAS PERSONAS — CATEDRAL 1772, PISO 4, SANTIAGO. FONO: 782.2705
SITIO WEB www.RegistroCivil.cl // CALL CENTER 600 370 2000
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CHILE

SERVICIO DE REGISTRO CiVIL
EIDENTIFICACION

I. ANTECEDENTES GENERALES

Nombre

Elena Victoria Yafiez Benavente

Cargo

Subdirectora de Operaciones

Institucion

Servicio de Registro Civil e Identificacién

Fecha nombramiento

01 de enero de 2010

Dependencia directa del cargo

Director Nacional

| Perfodo de desempefio del cargo

01 de enero de 2010 - 31 de diciembre 2012

f S ——

Fecha evaluacion ler afio de gestion

31 de diciembre de 2010

Fecha evaluacién 2do afio de gestion

31 de diciembre de 2011

Fecha evaluacion 3er afio de gestién

31 de diciembre de 2012

Fecha evaluacion final

31 de diciembre de 2012
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Anexo 1: Grado de crecimiento del indice de Satisfaccién Neta

Exigencia de crecimiento

indice de Satisfaccion Neta del indice
Bajo 40% de nivel de satisfaccion neta de los usuarios 3% Anual
Entre 40% y menos de 60% de nivel de satisfaccién neta de los usuarios 2% Anual
Entre 60% y menos de 65% de nivel de satisfaccion neta de los usuarios 1,5 % Anual
Entre 65% y mas de nivel de satis;faccién neta de los usuarios 0,5 % Anual

Anexo n° 2: Calendario de reportes de avances parciales.

Periodo Meses comprendidos Plazo para informar
aior | Enero - merzo 2010  abride 200 |
Abril- junio_de 2010 . julio de 2010
Julio~ sept_iembre de 2010 Octubre de 2010
Octubre — diciembre de 2010 _ Enero de 2011
A-ﬁo 2 Enero - marzo 2011 ___Abril de 2011
Abril- junio_de 2011 Julio de 2011
Julio- septiembre de 2011 Octubre de 2011
Octubre - diciembre de 2011 — Enero de 2012
Ailo 3 Enero - marzo 2012 Abril de 2012
Abril- junio de 2012 Julio de 2012
— Jylio- septiembre de 2012 Septiembre de 2012
Octubre — diciembre de 2010 Diciembre de 2012

La informacién correspondiente a los reportes de avance, deberdn ser ingresados al Cuadro de Mando Integral
(CMI) de acuerdo a las Instrucciones y formatos proporcionados por la Unidad de Planificacion y Control de
Gestion.

Se propone la medicién de periodos trimestrales a partir de la fecha de suscripcién del convenio, las fechas
sefialadas estdn conforme al supuesto que el convenio se firma al cumplirse el plazo de tres meses que seiiata el
reglamento.
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MINISTERIO DE JUSTICIA

SERVICIO DE REGISTRO CIVIL
E IDENTIFICACION

DIRECCION NACIONAL

NOMBRA A FUNCIONARIA QUE INDICA EN EL
CARGO DE SEGUNDO NIVEL JERARQUICO,
SUBDIRECTORA DE OPERACIONES, DEL
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E
IDENTIFICACION.

RESOLUCIONN® (0 0 0 1 1
Santiago, 2 & EHE. 2010

Hoy se resolvio lo que sigue:

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 12, 13, 14
del D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que Fija Texto Refundido, Coordinado y
Sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo; los articulos quincuagésimo
séptimo, quincuagésimo octavo, quincuagésimo noveno, y sexagésimo quinto, de la Ley N°
19.882; el Decreto N° 43, de 2007, del Ministerio de Hacienda, que incorpora al Sistema de Alta
Direccién Publica al Servicio de Registro Civil e ldentificacion: la Ley N° 19.191, que fija las
plantas del personal del Servicio de Registro Civil e Identificacion; las facultades que me otorga
la Ley N° 19.477, Organica del Servicio de Registro Civil e Identificacion y la Resolucion N°
1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que establece normas sobre
exencion del trémite de toma de razén, y

CONSIDERANDO:

. El cargo vacante de la Planta de Directivos, de”
Subdirector, grado 3° de la Escala Unica de Sueldos.

El D.N. ORD. N° 490, del 20 de julio de 2009, de la
Direccion Nacional de este Servicio, que solicité declarar desierto concurso de Alta Direccién
Publica del cargo de Subdirector/a de Operaciones del Servicio de Registro Civil e
Identificacion, y solicito iniciar un nuevo proceso para concursar el cargo antes sefialado.

La Publicacion en el Diario Oficial, el 3 de
septiembre de 2009, y en EI Mercurio, el dia 30 de agosto de 2009, que invita a postular al
cargo mencionado.

La némina-de candidatos elegibles, del Comité de
Seleccion, de la Direccion Nacional del Servicio Civil, presentada al Jefe Superior del Servicio.

El D.N. ORD. N° 777, del 7 de diciembre de 2009{,
de la Direccion Nacional de este Servicio, que informa a la Direccién Nacional del Servicio Civil
que fue nombrada en el cargo dofia Elena Victoria Yafiez Benavente, a contar del 1° de enero
de 2010.

El Decreto Supremo del Ministerio de Hacienda N°
300, del 16 de marzo del 2009, que fija en 42% la asignacién de Alta Direccion Publica a que
tendré derecho el cargo de Subdirector/a de Operaciones, del Servicio de Registro Civil e
Identificacion, correspondiente al segundo nivel jerarquico, dicto la siguiente:

RESOLUCION:

1.  NOMBRASE, en el Servicio de Registro Civil
e Identificacion, a dofia Elena Victoria Yafiez Benavente, Ingeniero Comercial, RQN N°
8.227.011-8, en calidad de titular del cargo de Subdirectora grado 3° de la Escala Unica de
Sueldos, a contar del 1° de enero de 2010, con desempefio en la Subdireccién de Operaciones.
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Lo 2. La permanencia en este cargo, de segundo nivel
jerarquico, sera por un periodo de tres afios. El Jefe Superior podra renovarlo fundadamente,
hasta dos veces, por igual plazo, teniendo en consideracién las evaluaciones disponibles del
alto directivo, especialmente aquellas relativas al cumplimiento de los acuerdos de desempetio.

’ . La renovacion o término del periodo de
nombramiento deberd hacerse con noventa (90) dias de anticipacidn a su vencimiento,
comunicando tal decisién en forma conjunta al interesado y la Direccion Nacional del Servicio
Civil, la que procedera, si corresponde, a disponer el inicio de proceso de seleccion.

3. Dofa Elena Victoria Yafiez Benavente, tendra
derecho a percibir los beneficios establecidos en el Estatuto Administrativo que correspondan.
Asimismo tendra derecho a una asignacion de Alta Direccion Publica, en conformidad con lo
dispuesto en la Ley N° 19.882, cuyo porcentaje ascendera al” 42% de las remuneraciones
brutas de caracter permanente que perciba como funcionario. Lo anterior, conforme asi se
sefiala en el Decreto Supremo del Ministerio de Hacienda N° 300, del 16 de marzo del 2009.

4. Carguese el gasto que representa este
nombramiento al Presupuesto Corriente en Moneda Nacional del Servicio de Registro Civil e
Identificacion, con la siguiente Imputacion: 10/02/01/21/01/001.

5. Declarese que la dotacion efectiva del Servicio
incluyendo este nombramiento, asciende a 2.934 funcionarios, siendo la méxima autorizada de
2.961.

TOMESE RAZON Y COMUNIQUESE

CHRISTIAN BEHM SEPULVEDA
Director Nacional

Lo que transcribo para su conocimiento.
Saluda a Ud.,

ACT.evg

Distribucion:

Contraloria General de la Republica (3) ™~
Direccidn Nacional Servicio Civil /
Direccién Nacional SRCel

Auditoria Interna B P I

Unidad Gestién de Ia Calidad _ DEsARnJoE&bDéﬁﬁAgggéﬁﬁasce
Planificacion y Control de Gestion: FRACIC DE REGISTRD Gt & o :::.E:‘{I:"-’EFE‘."
Personal '
Remuneraciones

Bienestar

Interesada

Subdireccion de Operaciones

Directores Regionales

CALIDAD CALIDEZ COLABORACION

DEPARTAMENTO DESARROLLO Dg LAS PERSONAS — CATEDRAL 1772, PISO 4, SANTIAGOQ. FONO: 782.2705
OCICINA INTERNET wwiw Raoaletralivil el I QAL CENTER 600 370 2000




