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FISCALIA NACIONAL ECONGMICA

ORD.N* (63

DIRECCION HACIONAL DEL SERVIClO 4VIL)

OFICINA DE PARTES l(]{l[ ANT.: Resolucion Exenta N° 665, de 28 de

- 8 JUL, 2010 Noviembre de 2008.
MAT.: Remite modificacion del Convenio
‘ R E C E B ! D O| de Desempeiio Alta Direccion
a% j -2 %f/ Pﬁblicg.d.e' D. Ana Azar Diaz, Jefa
de Division de Administracién y

Gestion de la Fiscalia Nacional
Economica.

sanTiaco, 0 8 JUL. 2010

A :  SR. CARLOS WILLIAMSON BENAPRES
DIRECTOR NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

DE : FELIPE IRARRAZABAL PHILIPPI
FISCAL NACIONAL ECONOMICO

En el marco del seguimiento de los compromisos de gestion de los altos directivos
publicos de la FNE, y con el objeto de incorporar en la gestidbn nuevas prioridades
institucionales, adjunto remito a usted modificacién del Convenioc de Alta Direccion Pdblica
de la Jefa de Divisién de Administracion y Gestion de esta Fiscalia, para el segundo y
tercer periodo de evaluacién, comprendidos en el periodo 01 de agosto de 2009 y 31 de
julio de 2010 y el 01 de agosto de 2010 y 31 de julio de 2011, respectivamente.

Lo anterior en conformidad al nuevo formato de Convenios de Desemperio para los Altos
Directivos Publicos, puesto en conocimiento de esta Fiscalia Nacional Econémica por
Oficio Ord. Nro. 833 de 2009 de la Direccién Nacional del Servicio Civil.

Lo anterior, para su conocimiento, registro y posterior seguimiento.

Sin otro particular, le saluda atentamente,
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Distribucién:

- Subfiscal Nacional
- Jefa Divisién Administracién y Gestién
- Archivo
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FISCAL[A NACIONAL ECONOMICA

4- La necesidad de modificar los
compromisos confraidos para el segundo y tercer periodo de evaluacion,
comprendidos en el periodo 01 de agosto de 2009 y 31 de julio de 2010 y el 01 de
agosto de 2010 y 31 de julio de 2011, respectivamente, con el objeto de incorporar
en la gestion nuevas prioridades institucionales,

RESUELVO:

1.- Apruébase la Modificacion del Convenio
de Desempeiio de fecha 30 de octubre de 2008, aprobado por Resolucién Exenta N°
665, de 28 de noviembre de 2008, suscrita entre dofia Ana Azar Diaz, Jefa de
Division de Administracion y Gestion de la Fiscalia Nacional Econémica, Directivo
grado 3 y don Felipe Irarrdzabal Philippi, Fiscal Nacional Econdmico, en el sentido
de sustituir los compromisos contraidos para el segundo y tercer perfodo de
evaluacion, por los siguientes:

MODIFICACION DE CONVENIO DE DESEMPENO ENTRE FISCAL NACIONAL
ECONOMICO Y D. ANA AZAR DIAZ

l. ANTECEDENTES GENERALES
Nombre Ana Azar Diaz
Cargo Jefe Division de Administracién y
Gestion
Institucion Fiscalia Nacional Economica

Fecha Nombramiento

01 de Agosto de 2008

Dependencia Directa del Cargo

Fiscal Nacional Econémico

Perfodo de desempeiio del Cargo

3 aiios: 01 de Agosto de 2008 al 31 de

Julio de 2011
Fecha evaluacién 1er aiio de gestion " 15 Agosto 2009
Fecha evaluacién 2do afio de gestién 15 Agosto 2010
Fecha evaluacion final 15 Agosto 2011

www.fne.gob.c] Agustinas N° 853, Piso 2, Santiago - Fono: 7535600
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FISCALIA NACIONAL ECONOMICA

REF.: Aprueba Modificacién del Convenio
de Desempeiio Alta Direccién Piblica de
D. Ana Azar Diaz, Jefa de Divisiéon de
Administracion y Gestién de la Fiscalia
Nacional Econémica.

tom e

ResoLucioN ExentA o 420

SANTIAGO, 08 JUL. 2010

VISTOS: Lo dispuesto en el articulo 61 y
siguientes de la Ley N° 19.882 que regula las nueva politica de personal a los
funcionarios publicos que indica; el Decreto Supremo N° 1580 de 29 de diciembre de
2005, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento que regula la
formulacién y funcionamiento del los Convenios de Desempeiio para los aitos
directivos publicos establecidos en e} parrafo 5° del Titulo VI de la Ley N° 19.882; |a
Resolucién N° 1600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica; y las
facultades que me otorgan los articulos 33 y 36 del Decreto Ley Nro. 211, de 1973

CONSIDERANDO:

1.- La Resolucién N° 28 de 24 de julio de
2008 que nombra como Jefa de Division de Administracion y Gestion, a contar del 01
de agosto de 2008, a dofia Ana Estefania Azar Diaz, Directivo Grado 3° de la Escala
de Sueldos de los Servicios Fiscalizadores.

2.- El convenio de Desempefio suscrito con
fecha 30 de octubre de 2008 entre dofia Ana Azar Diaz, Jefa de Divisidn de
Administracion y Gestion de la Fiscalia Nacional Econdmica, Directivo Grado 3° de
la Escala de Sueldos de los Servicios Fiscalizadores, y Don Enrique Vergara Vial, a
la fecha, Fiscal Nacional Econémico, aprobado por Resolucién Exenta N° 665, de 28
de noviembre de 2008.

3.- El nuevo formato de Convenios de
Desempefio para los Altos Directivos Publicos, puesto en conocimiento de esta
Fiscalia Nacional Econémica por Oficio Ord. Nro. 833 de 2009 de la Direccion
Nacional del Servicio Civil.
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9 L
ECONOMICA

Objetivo 1: Lograr niveles adecuados de integridad, confidencialidad y disponibilidad para todos los activos |
de informacién institucional considerados relevantes, de manera tal que se asegure la continuldad |
operacional de [os procesos institucionales y la entrega de productos y servicios a los usuarios / clientes /,

beneficiarios, a través de la elaboracién de un diagnéstico y la implementacion del plan general de seguridad’
de la informacion.

Ponderacidn: 40%
Indicadores
Meta/ Meta / Meta /
Nombre del | Férmula de Medios de
Indicador | célculo P°'X:.;m1d°r P°'X‘ﬁ‘:";d°r Pot}\c;gasdor Verificacién | Supuestos
1.1 (N° de | N/A N/A | 100% |20% - - | Memorandum | Que se
Porcentaje de | aspectos de ) de Jefa| mantenga como
aspectos de| seguridad 100 Administracién | referencia de
seguridad de|que y Gestién que | materias de
la cuentan adjunta seguridad el DS
Informacién | con ; informe  de|N°83
que cuenta diagndstico ' diagnéstico de
con de brechas seguridad al
diagnéstico' | elaborado Subfiscal
debrechas |en el afio Nacional.
t/N° total de Decreto
aspectos . Supremo N°83
considerad
0s en
documento
referencial
en el afio t)
*100
1.2 {N° de | N/A N/A [25% {20% | 100% |40% | Memorandum |Que se
Porcentaje de | etapas  del (1/4)* (414)* de Jefa de|mantenga como
implementaci | plan . 100 100 y Administracién | referencia de
6n de las|general de 1 |y Gestién que | materias de
etapas  del| seguridad | adjunta . seguridad el DS
plan general|de la Informe  dejN°83
de seguridad | informacion ejecucién del| Que se
de la | implementa PGS], al| mantenga como
informacién |das en el Subfiscal prioritaria la
(PGSI)2 afio tN° Nacional. implementaci6n
total de de medidas que.
etapas impacten sobre
considerad la seguridad de
as dentro la informacion.
del  Plan) Que se
*100 produzcan
reducciones  al
presupuesto que
; afecten  items
! relevantes para
1 la realizacion de
las etapas del
plan.

! para la realizacién del diagnéstico se utilizard como referencia los dominios establecidos en el Decreto Supremo N*83
“Aprueba Norma Técnlca para los Grganos del Estado de la Administracién del Estado sobre seguridad y confidencialidad
del los documentos Electronicos”. Los dominios son: 1)Politica de seguridad, 2)Seguridad organizacional, 3)Clasificacién,
control y etiquetado de bienes, 4)Seguridad fisica y del ambiente, 5)Seguridad del personal, 6)Gestién de las operaciones y
de las comunicaciones, 7)Control de acceso, 8)Desarrollo y mantenimiento de sistemas, 9)Gestién de la continuidad del
negocio.

2 plan general de seguridad de la informacién (PGSI), tiene por objetivo implementar medidas que permitan abordar las
brechas detectadas en el diagnéstico de aspectos de seguridad de la informacién.

www.fne.gob.cl Agustinas N°853, Piso 2, Santiago - Fono: 7535600
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FISCALIA NACIONAL ECONOMICA

Nota1: Etapas PGS

Aflo 2:

ETAPA 1: Levantamiento de Actividades para abordar las brechas detectadas en el Diagndstico;

Afio 3:

ETAPA 2: Priorizacién de actividades para implementar durante dentro del Plan.
ETAPA 3: Implementacién de actividades del Plan,

ETAPA 4: Evaluacién de las actividades implementadas y retroalimentacién,

Objetivo 2: Entregar un sefvicio de calidad, oportuno y pertinente a las necesidades institucionales, a través de
la instalacién del enfoque cliente-servicio, en los procesos de soporte que conforman la Divisién de
Administracién y Gestién.
Ponderacidn: 20%
Indicadores
Meta/

Nom.bre del Férmula de Pomit:aldor Ponderador Por':):;:t:aldor Medios de | Supuesto

Indicador cdlculo Afio 1 Afio 2 Afio 3 Verificacién s
2.1 Porcentaje de | {(N° de{NA |[NA |33.3% |20% |100% |20% | Memorandos | Que se
implementacién | etapas  del (113) (3/3) al Fiscal, mantenga
de las etapas del| plan Enfoque indicados en | nlos
plan para la|Cliente- Nota 2 lineamient
incorporacién del | Servicio os
enfoque cliente —|implementad institucion
servicio. as en el afto i ales que

¥/ N° total de mantenga,

Dicho plan| etapas n estas
contaré con | consideradas pricridade
programa de|en el s
trabajo que apoye | Plan)*100) vigentes..
la gestibn de
calidad y mejora
continua en Ia
DAG. en la
entrega de sus
servicios, (Nota 2)

Nota 2: La instalacién del Enfoque Cliente-Servicio en los procesos de soporte de la D.A.G. se efectuara
mediante un Programa de Trabajo que considere las etapas siguientes:

ETAPA 1: Elaboracién de un plan de formacién e integracion de conceptos y practicas del Enfoque Cliente
Servicio para las Unidades de la D.A.G a cargo de los procescs relevantes. Identificacién de productos a lograr
como resuitado de la aplicacién del Enfoque. Programa enviado al término del segundo perfodo, mediante
memorandum al Fiscal,

ETAPA 2: implementacién del plan, que consideren la realizaclén de las actividades, generacién de productos y
servicios para instalacién de Enfoque Cliente/Servicio. Detalle de avance de implementacién de actividades,
informadas al tercer periodo, mediante memorandum al Fiscal,

ETAPA 3: Andlisis de las desviaciones de resultados, respecto de lo programado, evaluacién de las actividades
realizadas en los 2 afios de aplicacion (2° y 3er periodo) para integrar acciones de mejora a los procesos,
Infoorme de evaluacién de actividades realizadas en los 2 afios de aplicacién, informadas al tercer periodo,
mediante memordndum al Fiscal.

www.fne.gob.cl Agustinas N° 853, Piso 2, Santiago - Fone: 7535600
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FISCALfA NACIONAL ECONGMICA

Objetivo 3: Fortalecer el desarrollo de las personas, a través de la implementacién de un modelo de de gestién
participativo en los procesos de recursos humanos y desarmollo organizacional, para el logro de los objetivos
Institucionales
Ponderacién: 20%
indicadores
Meta / Meta/ Meta/ -
Nombre del | Férmulade Ponderador Medios de
Indicador célculo Por/'fﬁe;id"r Afio 2 P°’Adﬁe;33d°f Verificacion | SUPuestos
3.1 Porcentaje | (N° de|N/A [|N/A |25% |20% [100% |10% | Resolucién que Que se
de ejecucién | etapas (1/4) (4/4) aprueba Mesa de | mantenga
de las Etapas | implementa Trabajo, como foco
del Programa |das en el 'Resolucién que . estratégico
de Buenas aflo  UN° aprueba el de la
Préacticas total de Reglamento de institucién el
Laborales etapas Acoso Laboral y/o | Desarrollo
institucional planificadas Sexual y Decalogo { Organizacio
(1). de ejecutar de BPL dela FNE. | nal y de las
en el ailo Memorandum Jefa { personas.
t)*100 de Administracion
y Gestién al Fiscal
Naclonal
Econdémico con
informe de
evaluacion del
Programa de BPL.
3.2 Porcentaje {{N° de{N/A [N/A - - |100% |10% | Resolucién que Que se
de fases del (2/2) aprueba el Manual | mantenga
Implementacié | modelo de de Perfiles de como foco
ndelas fases |gestion de Cargo por estratégico
del modelo de | personas Competenciasde {dela
gestién de implementa la FNE. institucién el
personas por |das en el Desarrollo
competencias |afio  t/N° Memoréndum Jefa | Organizacio
delaFNE (2) |total de de Administracién | naly delas
fases y Gestidn al Fiscal | personas.
programada Nacional
s de Econdémico con
desarrollar) i informe de
*400 evaluacibén de
acciones
desarrolladas y
resuitados de las
mismas.
Notas:

(1) El programa se definira en base a la retroalimentacién del Servicio Civil, habiendo concluido el Plan
Trienal de implementacién del CBPL. La Ejecucion del programa comprende: Ao 1, Etapa 1. Definicién
mesa de trabajo sobre Buenas Précticas Laborales, Afio 2: Etapa 2: Elaboracién Reglamento sobre
Acoso Laboral y/o Sexual. Etapa 3: Elaboracién decélogo o manual de BPL. Etapa 4: Evaluacién del
programa.

La implementacién del modelo de gestién por competencias de la FNE se efectuara mediante un
programa de trabajo a desarmollarse en dos fases que se detallan a continuacién: Afio 3: Fase 1:
Aprobacién y Fommalizacién Manual de Perfiles de Cargo por Competencia de la FNE; Fase 2:
Aplicacién del manual de perfiles de cargo por competencia de la FNE a los procesos de Gestién de
Personas: Seleccién y Capacitacién.

{2)
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FISCALIA NACIONAL ECONOMICA

Objetivo 4: Fortalecer [as investigaciones de la FNE, a través del desarrollo y la implementacién de un Sistema
Informatico Integrado.
Ponderacién: 20% !
t
Indicadores
Meta/ Meta/ Meta/
Nombre del Férmulade Ponderador y Medios de | Supuesto
indicador caloulo | Ponderador Afioz | Porderador | verificacién | s
3.1 Porcentaje de | (N° de|N/A [NA [333% [20% |100% [20% [Etapa1: Que se
ejecucién de las| etapas (1/3) (3/3) Memorédndu | mantenga
Etapas definidas | implementad menviadoa | como
para el desarrollo] as en el afio la Unidad de | prioridad
e implementacién | /N°® total de Adquisicione | el
del Sistema| etapas s conel desarrolio
Integral de} planificadas documento | del
Gestion de|de ejecutar de bases Sistema
Investigacicnes, |en el afio técnicas Integral
t)*100 Etapa 2 y 3:|de
Memordndu | Gestion
m de Jefa|de
Administraci | Investigac
én y Gestién| iones,
al Sub Fiscal
que adjunta
Informe del
estado de
avance de la
implementaci
on del
proyecto.
Afio 2

ETAPA 1: Levantamiento de requerimientos, elaboracién de bases e inicio del proceso de licitacién para el
servicio de andlisis, redisefio de proceso y desarrallo de los médulos de planificacién y gestién,

Afio 3;

ETAPA 2: Desamollo e implementacién de los médulos de planificacién y gestién, diagnéstico y disefio de gestion

de investigaciones.

ETAPA 3: Elaboraci6n de bases de licitacién e iniclo det desarrollo del médulo de gestién de investigaciones
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FISCALIA NACIONAL ECONOMICA

2.- Inférmese la aprobacion de la presente
modificacion de Convenio de Desemperio a la Direccién Nacional del Servicio Civil
para su conocimiento y registro, dentro del plazo de 10 dias.

3.- La presente resoluciéon producird plenos
efectos juridicos desde su comunicacién a la Direccién Nacional del Servicio Civil, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo sexagésimo segundo de la Ley Nro. 19.882.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

) lRAfg;\ABAL PHILIPPI

A FISCAL mctON.AFl“ (JAL NACIONAL ECONOMICO
Loun tmctom@““\g\

unscl
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1. ANTECEDENTES GENERALES

Ana Azar Diaz

Nombre
Cargo Jefe Division de Administracién y Gestién
Institucién Fiscalia Nacional Econémica

Fecha Nombramiento

01 de Agosto de 2008

Dependencia Directa del Cargo

Fiscal Nacional Econdmico

Periodo de desempeiio del Cargo

3 afios: 01 de Agosto de 2008 al 31 de Julio de 2011

Fecha evaluacién 1er afio de gestién 15 Agosto 2003
Fecha evaluacion 2do afio de gestién 15 Agosto 2010
Fecha evaluacién final 15 Agosto 2011




Il. COMPROMISO DE DESEMPENO

Objetivo 1: Lograr niveles adecuados de integridad, confidencialidad y disponibilidad para todos los activos de informacién institucional
considerados relevantes, de manera tal que se asegure la continuidad operacional de los procesos institucionales y la entrega de
productos y servicios a los usuarios / clientes / beneficiarios, a través de la elaboracién de un diagnéstico y la implementacidn del plan
general de seguridad de la informacién.

Ponderacién: 40%

referencial en el aiio t)
*100

Indicadores
Meta / Meta / Meta / Medios de !
Nombre del Indicador Férmula de cilculo Ponderador | Ponderador | Ponderador Verificacién Supuestos
Afio1 Afio 2 Anfo3
1.1 Porcentaje de aspectos de|(N° de aspectos de|N/A {N/A |100% |20% - " - |Memorandum de|Que se mantenga
seguridad de la informacién |seguridad que cuentan Jefa Administracion | como referencia de
que cuenta con diagndstico' de[con  diagnéstico  de (9/9)* y Gestion  que|materias de
brechas brechas elaborado en el 100 adjunta Informe de | seguridad el DS N°83
afio t/N° total de diagnadstico de
aspectos  considerados seguridad al
en _documento Subfiscal Nacional.

Decreto Supremo
N°83

_

! para 1a realizacién del diagndstico se utilizard como referencia los dominlos establecidos en el Decreto Supremo N°83 “Aprueba Norma Técnica para los Organos del Estado de la
Administracién del Estado sobre seguridad y confidencialidad del los documentos Electrénicos”. Los dominios son: 1)Politica de seguridad, 2)Seguridad organizacional, 3)Clasificacién,
control y etiquetado de bienes, 4)Seguridad fisica y del amblente, S)Seguridad del personal, 6)Gestién de las operaciones y de las comunicaciones, 7)Control de acceso, 8)Desarrollo y
mantenimiento de sistemas, 9)Gestién de {a continuidad def negoclo.
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1.2 Porcentaje

de la informacién (PGS!)?

de

implementacion de las etapas
del plan general de seguridad

(N° de etapas del plan
general de seguridad de

la informacion
implementadas en el afio
t/N° total de etapas

consideradas dentro del
Plan) *100

N/A

N/A

25%

(1/4)*
100

20%

75%

(a/4)*
100

40%

Memordndum de
Jefa de
Administracién  y
Gestién que adjunta
Informe de
ejecucion del PGSI,
al Subfiscal
Nacional.

Que se mantenga
como referencia de
materias de
seguridad el DS N°83

Que se mantenga
como prioritaria la
implementacion de
medidas que
impacten sobre Ila
seguridad de la
informacién.

Que se produzcan

reducciones al
presupuesto que
) afecten items
relevantes para la
realizaciéon de las
etapas de{ plan.
Notal: Etapas PGSI o
Ao 2:
ETAPA 1: Levantamlento de Actividades para abordar fas brechas detectadas en el Diagnéstico;
Ao 3:
ETAPA 2: Priorizacion de actividades para implementar durante dentro del Plan.
ETAPA 3: Implementacién de actividades del Plan,
ETAPA 4: Evaluacién de las actividades implementadas y retroalimentacidn. Y

2plan general de seguridad de fa informacién (PGS1), tiene por objetivo implementar medidas que permitan abordar las brechas detectadas en el diagnéstico de aspectos de seguridad de

la informacién.




Objetivo 2: Entregar un servicio de calidad, oportuno y pertinente a las necesidades institucionales, a través de la instalacion del enfoque
cliente-servicio, en los procesos de soporte que conforman la Division de Administracién y Gestion.

ﬂw:nm_.mna:" 20%

del plan para la incorporacién
del enfoque cliente — servicio.

Dicho plan contard con
programa de trabajo que apoye
la gestién de calidad y mejora
continua en la D.A.G. en la
: entrega de sus servicios. {Nota
2)

implementadas en el afio
t/ N° total de etapas
consideradas en el
Plan)*100})

Nota 2

Indicadores
. Meta / Meta / Meta/ Medios de S .
Nombre del Indicador Formula de cilculo Ponderador | Ponderador vo:n..m_.mno.. Verificacién upuesto:
Afio 1 Ao 2 Ao 3
2.1 Porcentaje de|({N° de etapas del plan{N/A [N/A 33.3% [20% | 100% |20% Zmao_,m:.aomm_ D:m.mm mantengan
implementacién de las etapas | Enfoque Cliente-Servicio (1/3) (3/3) Fiscal, indicados en | los lineamientos

institucionales que
mantengan estas
prioridades vigentes.

Nota 2: La instalacién del Enfoque Cliente-Servicio en los procesos de soporte de la D.A.G. se efectuar mediante un Programa de Trabajo que considere Ias etapas slguientes:
Etapa 1: Elaboracién de un plan de formacién e integracién de conceptos y pricticas del Enfoque Cliente Serviclo para las Unidades de la D.AG a cargo de los procesos relevantes.
Identificacién de productos a lograr como resultado de la aplicacién del Enfoque. Programa enviado al término del segundo perfodo, medlante memordndum al Fiscal,
Etapa 2: implementacidn del pfan, que consideren la realizacién de las actividades, generacién de productos y servicios para instalacién de Enfoque Cliente/Serviclo. Detalle de avance de
implementaclén de actividades, informadas al tercer periodo, mediante memordndum al Fiscal. )
Etapa 3: Andllsis de las desviaclones de resultados, respecto de Io programado, evaluacidn de fas actividades realizadas en los 2 afios de aplicacién {2° y 3er perlodo) para integrar
acclones de mejora a los procesos. Informe de evaluacién de actividades realizadas en los 2 afios de aplicacién, informadas al tercer perfodo, mediante memorandum al Fiscal,




Objetivo 3: Fortalecer el desarrollo de las personas, a través de la implementacién de un modelo de de gestion participativo en los
procesos de recursos humanos y desarrollo organizacional, para el logro de los objetivos institucionales

Ponderacion: 20%

Indicadores
Meta / Meta / Meta / Medios de
Nombre del Indicador Férmula de célculo Ponderador | Ponderador | Ponderador R Supuestos
. v Verificacién

Afio1 Afio 2 Afio 3
3.1 Porcentaje de ejecucidn de las | (N2 de etapas[N/JA |N/A |25% [20% [100% [10% |Resolucién que Que se mantenga
Etapas del Programa de Buenas implementadas en el afio aprueba Mesa de como foco estratégico
Pricticas Laborales institucional  |[t/N? total de etapas (1/4) (4/4) Trabajo. de la institucion el
{1). planificadas de ejecutar en Desarrollo

el afio t)*100

Resolucién que
aprueba el
Reglamento de Acoso
Laboral y/o Sexual y
Decilogo de BPLdela
FNE.

Memorandum Jefa de
Administracién y
Gestldn al Fiscal
Nacional Econémico
con informe de
evaluacién del
Programa de BPL.

Organizacional y de fas
personas.




3.2 Porcentaje de implementacién | {N* de fases del modelo de [ N/A |{N/A - - 100% |10% | Resolucién que Que se mantenga

de las fases del modelo de gestién |gestiSn  de  personas aprueba el Manual de { como foco estratégico
de personas por competencias de |implementadas en el afio i(2/2) Perfiles de Cargo por | defainstitucién el
la FNE(2) t/N°  total de fases Competenciasdela | Desarrolio
programadas de FNE. Organizacional y de fas
desarrollar) *100 personas.
Memorandum Jefa de
Administracion y
Gestidn al Fiscal
Nacional Econémico
con informe de

evaluacién de
acciones desarrolladas
y resultados de fas
mismas.

Notas:

(1) El programa se definird en base a la retroalimentacién del Servicio Civil, habiendo concluldo el Pian Trienal de implementacién del CBPL. La Ejecucién del programa comprende:
Afio 1, Etapa 1: Definicién mesa de trabajo sobre Buenas Précticas Laborales, Afio 2: Etapa 2: Elaboracion Reglamento sobre Acoso Laboral y/o Sexual. Etapa 3: Elaboracién
decdlogo o manual de BPL. Etapa 4: Evaluacidn del programa.,

(2) taimplementacién del modelo de gestién por competencias de la FNE se efectuard mediante un programa de trabajo a desarrollarse en dos fases que se detalfan a continuacion:
Afio 3: Fase 1: Aprobacidn y Formalizacién Manual de Perfiles de Cargo por Competencia de la FNE; Fase 2: Aplicacidn del manual de perfiles de cargo por competencia de la FNE
a los procesos de Gestidn de Personas: Seleccin y Capacitacion.



-y

Objetivo 4: Fortalecer las investigaciones de la FNE, a través del desarrollo y la implementacié

n de un Sistema Informatico Integrado.

Ponderacién: 20%

Indicadores
Meta / Meta/ Meta / !
; . Medios de
Nombre del Indicador Formula de célculo Ponderador | Ponderador i} Ponderador . B Supuestos :
- - . Verificacion i
Ano 1 Ano 2 Afo3
3.1 Porcentaje de ejecucién de las (Ne de etapas INJA {N/A 33.3% |20% |100% |20% |Etapai: Que se mantenga
Etapas definidas para el desarrollo | implementadas en el afio Memordndum como prioridad el
e implementacién del Sistemat/N2 total - de etapas (1/3) (3/3) enviado a la Unidad desarrollo del Sistema
integral de Gestion de [ planificadas de ejecutar en de Adquisiciones con | Integral de Gestion de
Investigaciones. el afio t)*100 el documento de investigaciones.
bases técnicas
Etapa 2 y 3
Memordndum de Jefa
Administracion ' .
Gestion al Sub Fiscal
que adjunta Informe
del estado de avance
de la implementacion
del proyecto.
Afio 2: "
ETAPA 1: Levantamiento de requerimientos, elaboracion de bases e inicio del proceso de licitacion para el servicio de andlisis, redisefio de proceso y desarrollo de los médulos de
planificacién y gestidn.
Afio 3:

ETAPA 2: Desarrollo e implementacién de los mddulos de planificacién y gestidn, diagndstico y disefio de gestién de investigaciones.

ETAPA 3: Elaboracion de bases de licitacidn e inicio del desarrolio del médulo de gestidn de investigaciones



Rz

(o Q)

/

ANA AZAR DiAZ /

rd

DIVISION ADMINISTRACION Y GESTION

&
oonaL (eSS

Santiago, 24 Junio 2010.

\’

SOUCA O
A

%  FISCAL z»h
2
&

Macionn, BLOS

=30€ IRARR N>mb.9_.._%_

ZENACIONAL ECONGMICO

ONAL %
NS




