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CONVENIO DE DESEMPENO ENTRE EL DIRECTOR GENERAL DE
AERONAUTICA CIVIL Y LA DIRECTORA COMERCIAL DE LA DIRECCION
GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

En Santiago de Chile, a 24 de Septiembre de 2009, el Director General
de Aeronautica Civil General de Brigada Aérea (A) don José Huepe
Pérez, en adelante “el Director General”, y la Directora Comercial de I3
Direccién General de Aeronautica Civil Sefiora Viviana Iturriaga Pifia, en
cumplimiento a lo establecido en el parrafo 5°, Titulo VI, de la Ley NO
19.882, v a lo instruido por |la Directora de la Direccion Nacional del
Servicio Civil, mediante Oficio Ord. N¢ 299, de 13 de Marzo de 2009, han
acordado celebrar el siguiente CONVENIO DE DESEMPENQ para el periodo
01/09/2009 al 31/08/2012.

INTRODUCCION

Conforme a las disposiciones legales citadas y teniendo en
consideracion las instrucciones mencionadas, el presente Convenio de
Desempefio se ha contemplado por un plazo de tres afios y en él se
contienen las metas anuales estratégicas de desempefio y los objetivos
de resultado que se compromete a alcanzar anualmente para el
Departamento Comercial, la Sefiora Viviana Ilturriaga Pifia; incluyendo
los correspondientes indicadores, medios de verificacion y supuestos

basicos en que se apovya el cumplimiento de su compromiso,

Las metas y los objetivos de resultados que se consignan en
el texto del citado Convenio, son coherentes con los determinados para
la Direccién General de Aerondutica Civil, conforme a sus sistemas de
planificaciéon, presupuestos, programas de mejoramiento de la gestion y
convenios de desempefio colectivos. Asimismo, dichas metas y objetivos son
concordantes con las prioridades establecidas par el gobierna, la programacién
ministerial, la mision institucional, objetivos estratégicos y productos relevantes del

Servicio.



I. ANTECEDENTES GENERALES

Nombre

Cargo

Institucion

Fecha nombramiento
Dependencia directa del cargo

Periocdo de desempefio del cargo

Fecha evaluacion ler afio de gestion
Fecha evaluacién 2do afio de gestién

fecha evaluacion final

Viviana Iturriaga Pifia
Directora Comercial

Direccidon General de Aeronautica Civil

' 01/09/2009.

Director General de Aerondutica Civil

01/09/2009 al 31/08/2012

31/08/2010
31/08/2011

31/08/2012

II. CONVENIO DE DESEMPENO DEL DIRECTIVO

PERIODO DESDE: 01/09/2009 AL 31/08/2010
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III. APOYO DEL SUPERIOR

El Director que suscribe en calidad de Jefe del Servicio involucrado
en el presente convenio, se compromete a brindar su apoyo para la
materializacion de los objetives que son considerados claves para el
cumplimiento satisfactorico de los resultados a alcanzar. Esto se traduce en
otorgar las facilidades para su cumplimiento, disponibilidad presupuestaria
para inversiones y contrataciones de profesionales, tanto para la dotacién,
como para el caso de consultorias especializadas, en caso de requerirlas.
Asimismo el compromiso y apoyo a las politicas para el desarrollo tecnolégico

y coordinacién y compromiso de los otros Departamentos y Unidades del
Servicio.

IV. FACTORES EXTERNOS

Dentro de Iips objetivos descritos en el presente convenio por lo
-general no se observan elementos que pudiesen entorpecer el cumplimiento de
los—cobjetivos, con la excepcién de la obtencién de la subdivision de roles de
avaluo fiscal, cuyo otorgamiento depende de otros servicios publicos. No
obstante en la eventualidad que durante el desarrollo de los objetivos se
presente algin elemento externo que pudiese afectar su cumpiimiento, esta
Direccion General informard por escrito a esa Direccidn Nacional para los fines

que corresponda.

Firman el pre\ée te convenio
iy
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JE H ggf. PEREZ
AIJDE BRIGADA AEREA (A)
PKERAL DE AERONAUTICA CIVIL DIRECTORA COMERCIAL




