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CONVENIO DE DESEMPENO ENTRE EL DIRECTOR GENERAL DE AERONAUTICA
CIVIL Y LA DIRECTORA DEL DEPARTAMENTO TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
COMUNICACIONES DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

En Santiago de Chile, a 01 de Octubre de 2009, el Director General de Aeronautica
Civil General de Brigada Aérea (A) don José Huepe Pérez, en adelante “el Director
General”, y la Directora del Departamento Tecnologias de Informacion vy
Comunicaciones de la Direccion General de Aeronautica Civil Sefiora Maria Isabel
Moya Vergara, en adelante "Directora TIC", en cumplimiento a lo establecido en el
parrafo 5°, Titulo VI, de la Ley N°® 19.882, y a lo instruido por la Directora de la
Direccion Nacional del Servicio Civil, mediante Oficio Ord. N° 299, de 13 de Marzo de
2009, han acordado celebrar el siguiente CONVENIO DE DESEMPENO para el periodo
01/10/2009 al 30/09/2012.

I. INTRODUCCION

Conforme a las disposiciones legales citadas y teniendo en consideracion
las instrucciones mencionadas, el presente Convenio de Desempefio se ha
contemplado por un plazo de tres afios y en el se contienen las metas anuales
estratégicas de desempefio y los objetivos de resultado que se compromete a alcanzar
anualmente para el Departamento Tecnologias de Informacién y Comunicaciones, la
Sefora Maria Isabel Moya Vergara; incluyendo los correspondientes indicadores,
medios de verificacion y supuestos basicos en que se apoya el cumplimiento de su

compromiso.

Las metas y los objetivos de resultados que se consignan en el texto del
citado Convenio, son coherentes con los determinados para la Direccién General de
Aeronautica Civil, conforme a sus sistemas de planificaciéon, presupuestos, programas
de mejoramiento de la gestién y convenios de desempefio colectivos. Asimismo, dichas
metas y objetivos son concordantes con las prioridades establecidas por el gobierno,
la programacién ministerial, la mision institucional, objetivos estratégicos y productos

relevantes del Servicio.



Il. ANTECEDENTES GENERALES

Nombre Maria Isabel Moya Vergara

Cargo Directora del Departamento de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones

Institucion Direccion General de Aeronautica Civil

Fecha nombramiento 01/10/2009

Dependencia directa del cargo Director General de Aeronautica Civil

Periodo de desempefio del cargo 01/10/2009 al 30/09/2012

Fecha evaluacion 1er afo de gestion 30/09/2010

Fecha evaluacion 2do afno de gestion 30/09/2011

Fecha evaluacion final 30/09/2012
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IV. APOYO DEL SUPERIOR

El Director que suscribe en calidad de Jefe del Servicio
involucrado en el presente convenio, se compromete a brindar su apoyo para
la materializacion de los objetivos que son considerados claves para el
cumplimiento satisfactorio de los resultados a alcanzar. Esto se traduce en
otorgar las facilidades para su cumplimiento, disponibilidad presupuestaria
para inversiones y contrataciones de profesionales, tanto para la dotacion,
como para el caso de consultorias especializadas, en caso de requerirlas.
Asimismo el compromiso y apoyo a las politicas para el desarrollo tecnolégico
y coordinacién y compromiso de los otros Departamentos y Unidades del

Servicio.

V. FACTORES EXTERNOS

Dentro de los objetivos descritos en el presente convenio por lo
general no se observan elementos que pudiesen entorpecer el cumplimiento
de los objetivos. No obstante en |a eventualidad que durante el desarrollo de
los objetivos se presente algun elemento externo que pudiese afectar su
cumplimiento, esta Direccion General informara por escrito a esa Direccién

Nacional para los fines que corresponda.

Firmgn el presente convenio

| et Gogles rnad

|
PE PEREZ MARIA ISABEL MOYA VERGA
IGADA AEREA (A) DIRECTORA DEPARTAMENTO
E AERONAUTICA CIVIL TECNOLOGJAS DE INFORMACION Y
COMUNICACIONES

JOSE
GENERAL DE
DIRECTOR GENER



