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GOBIERNO DE CHILE

GOBIERNO DE CHILE
MINVU DIRECCION NACIONAL
PARQUE DEL SERVICIO CIVIL
METROPOLITANO
DE SANTIAGO
INTRODUCCION

El presente Convenio de Desempeno contiene las metas anuales
estratégicas de desempefio y los objetivos de resultado a que se
compromete a alcanzar anualmente el Jefe de la Divisidn Técnica, del
Parque Metropolitano de Santiago, incluyendo los correspondientes
indicadores, medios de verificacion y supuestos basicos en que se
apoya el cumplimiento de su compromiso.

Las metas y objetivos de resultados que se consignan en el
texto del citado Convenio, son coherentes con los determinados para
el Servicio, conforme a sus Sistemas de Planificacion, Presupuestos,
Programas de Mejoramiento de la Gestion y Convenios de Desempefio
Colectivos. Asimismo, dichas metas y objetivos son concordantes con
las prioridades establecidas por el gobierno, la Programacion
Ministerial, la Mision Institucional, Objetivos Estratégicos y productos
relevantes del servicio

I. ANTECEDENTES GENERALES

Nombre GONZALO ENRIQUE GARCIA MENDEZ
Cargo JEFE DIVISION TECNICA

Institucion PARQUE METROPOLITANO DE SANTIAGO
Fecha nombramiento 01 DE ENERO DE 2009

Dependencia directa del cargo DIRECTORA DEL SERVICIO

Periodo de desempefio del cargo o1 ENERO 2009 AL 31 DICIEMBRE 2011

Fecha evaluacion ler afo de gestion 31 de Diciembre 2009
Fecha evaluacion 2do ano de gestion 31 de Diciembre 2010
Fecha evaluacion final 31 de Diciembre 2011
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Objetivo N° 1:

Elaborar y disefar permanentemente prop

Ponderacion: 30%

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
ejecucion de las
etapas contenidas en
el Plan de Desarrollo
de la Division Técnica
en el afio t'.

Férmula de Calculo

((N°® de etapas
ejecutadas del Plan de
Desarrollo de la Division
Técnica en el afio t/
Total de etapas
contenidas en el Plan de
Desarrollo de la Division
Técnica)* 100)

1 El Plan de Desarrollo de la Divisidn Técnica consta de 3 etapas:
Elaboracion de Diagnéstico: afio 1

Ejecucién de Plan de mejoras, de acuerdo a la realidad detectada: afio 2
Evaluacion de resultados respecto del programa de trabajo implementado: afio 3

1.
2.
3.

1I. COMPROMISO DE DESEMPENO

Indicadores

Meta/ Meta/ Meta/
Ponderador Ponderador Ponderador
afno 1 afo 2 afio 3
100% 15% > 80% 15% 100% 15%
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Medios de
Verificacion

Memorandum del
Jefe de la Division
Técnica a la
Direccion del
Servicio con Plan
de trabajo para
elaboracion de
Diagndstico, con
fecha de inicio del
periodo, 01-Nov-
2009.

Memorandum del
Jefe de la Divisidn
Técnica a la

Direccién del
Servicio, con
resultados del
Diagnostico,

entregado con
fecha 15 de
diciembre de
2009,

Memorandum del
Jefe de la Divisidn
Técnica a la

Direccion del
Servicio, con
Programa de

uestas de mejora continua, que fortalezcan y contribuyan al desarrollo de la Division Técnica del Pargue Metropolitano.

Supuestos

Contar con
presupuesto y
recursos humanos
en forma
oportuna, para la
ejecucion del Plan
de Desarrollo de la
Divisién Técnica



Existencia de
Diagnostico respecto
a la Matriz de Energia
utilizada en el PMS,
las acciones
orientadas al cambio
de dicha matriz por
energias
denominadas
sustentables Y

2 El Plan de Desarrollo de la Division Técnica consta de 3 etapas:

Elaboracién de Diagnostico: afio 1

Ejecucidn de Plan de mejoras, de acuerdo a la realidad detectada: afic 2
Evaluacién de resultados respecto del programa de trabajo implementado: afo 3

4,
5.
6.

si/NO

A

SI 15%
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Trabajo para

ejecucion de
mejoras, con
fecha de inicio del
periodo 2

enviado con fecha
15-Marzo-2010.

Memorandum del
Jefe de la Division
Técnica a la

Direccién del
Servicio con
Informe de
ejecucion de
actividades al

final del periodo
2.

Memorandum del
Jefe de |la Division
Técnica a la

Direccidn del
Servicio, con
Evaluacion de
resultados
respecto del
programa de
trabajo

implementado al
final del periodo
3

Memorandum del
Jefe de la Division
Técnica a la

Direccion del
Servicio, con
resultados del
Diagnéstico,

entregado con
fecha 15 de
diciembre de
2009,

Contar con
presupuesto y
recursos
humanos en
forma oportuna,
para la
ejecucion de la
inversion
programada.



posibles areas de
transformacion para
los proximos dos
anos.

Porcentaje de
ejecucion de las
etapas contenidas en
el Plan de Sustitucion
de la Base Energeética
en el afio t2.

((N° de etapas
ejecutadas del Plan de
Sustitucién de la Base
Energética el afio t /
Total de etapas
contenidas en el Plan de
Sustitucién de la Base
Energética para el ano T
)* 100)

>80 %
15% =80 % 15%
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Memorandum del
Jefe de la Division
Técnica a la
Direccion del
Servicio, con Plan
de Sustituciéon de
la Base
Energética con
fecha de inicio del
periodo 2,
enviado con fecha
15-Marzo-2010.

Memorandum del
Jefe de la Divisién
Técnica a la

Direccion del
Servicio con
Informe de
ejecucion de
actividades al

final del periodo
2.

Memorandum del
Jefe de la Divisidn
Técnica a la
Direccién del
Servicio, con Plan
de Sustitucidon de
la Base
Energética con
fecha de inicic del
periodo 3,
enviado con fecha
15-Marzo-2011.

Memorandum del
Jefe de la Division
Técnica a la

Direccidn del
Servicio con
Informe de
ejecucion de
actividades al

final del periodo
3.



Objetivo N© 2:

Disefiar y crear instrumentos de gestion eficientes y eficaces

actividades propias de la Division.

Ponderacion: 30%

Nombre del Indicador

Porcentaje de ejecucion de
las etapas del Plan de
Optimizacion de los Tiempos
de Trabajo de la Division

Sy g e 3
Técnica en el ano t.

Formula de Calculo

(N°© de etapas
ejecutadas del Plan
de Optimizacion de
los Tiempos de
Trabajo de la
Division Técnica en
el afio t/ Total de
etapas contenidas
en el Plan de
Desarrollo de la
Division ~ Técnica)*
100

Indicadores
Meta/ Meta/ Meta/
Ponderador Ponderador Ponderador
afio 1 afo 2 afio 3
<90% 30% >80% 30% 100% 30%

* El Plan de Optimizacién de los Tiempos de Trabajo de la Division Técnica consta de 3 etapas:

o fali) 35

Diagnostico de situacion actual: afio 1
Realizacion de estudio para determinar efectividad de los tiempos de trabajo actuales: ario 1
Implementacién de programa de trabajo : afo 2
Evaluacion de resultados respecto del programa de trabajo implementado: afio 3
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Medios de
Verificacion

- Documento oficial,
aprobado por la
jefatura
correspondiente, con
Plan de trabajo para
elaboracion de
Diagnéstico y estudio
de tiempos de
trabajo actuales de la
Division Técnica, con
fecha de inicio del
Periodo, enviado con
fecha 1 Nov 2009.

- Informe final
aprobado por la
Direccidn del
servicio, con
resultados

obtenidos del
Diagnostico y estudio
de determinacién de
los tiempos de
trabajo actuales de la
Division Técnica,
entregado con fecha
15 de diciembre afio
t

-Documento  oficial,

que promuevan y generen cambios para favorecer el desarrollo y fortalecimiento del funcionamiento de las

Supuestos

Contar con
presupuesto y
recursos humanos en
forma oportuna, para
la ejecucion del Plan
de Optimizacion de los
Tiempos de Trabajo de
la Divisién



aprobado por la
jefatura
correspondiente, con
Programa de Trabajo,
con fecha de inicio
del periodo, enviado
con fecha 15 de
marzo 2010.

- Informe final
aprobado por la
Directora del
servicio, con
resultados de las
actividades
ejecutadas para la
implementacion del
Plan de Optimizacidn
de tiempos de
trabajo, entregado
con fecha Diciembre
afo 2.

Documento Oficial
con Informe de
resultados respecto a
la disminucion de los
tiempos de trabajo
en la Division
Técnica, entregado a
la jefatura
correspondiente, con
fecha Diciembre afio
3.

Objetivo 3:
Asegurar la mantencidn y conservacion de la infraestructura del Parque Metropolitano de Santiago estableciendo acciones que respondan a una planificacién sistematica y
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a la supervision en terreno de las instalaciones que componen el Parque Metropolitano.

Ponderacion: 40%

Indicadores
Nombre del Indicador Féormula de Meta/ Meta/ Meta/ Medios de Supuestos
Calculo Ponderador Ponderador Ponderador Verificacion
afo 1 afio 2 afno 3
Asegurar, la ejecucion del (Presupuesto 2 90%  40% 290%  40% 2 90%  40% - Memordndum de  Reduccidn del
programa presupuestario ejecutado afio t/ cumplimiento del  presupuesto
en materia de mantencién  Presupuesto Jefe del destinado a financiar
y conservacion de la asignado afio Departamento itemes relevantes en
infraestructura, conforme  t)*100 Técnico a la esta area.
al calendario de hitos Direccion del
establecidos servicio, que Reducciéon costo  de
incluya el obras estimado en e
Informe del presupuesto vigente.
presupuesto
asignado a este
Centro de
Responsabilidad
del
Departamento
de Finanzas, con
fecha 31 de
diciembre de
cada ano.

Nota: Se deja constancia que los compromisos o metas v%o_m: ser modificados um: razones fund
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GONZALO GARCIA MENDEZ L RZVEHESA REY/CARRASCO
JEFE DIVISION TECNICA ‘
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