SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION
Y EMPLEO — SENCE

REF.: Aprueba Convenio de Desempefio Alta Direccién
Pablica de dofia Laura Rodriguez Ferrada, Directora
Regional SENCE Regién de Los Rios.

- ( LAZKJ RESOLUCION EXENTA N° _. ‘ 1404
_— g

sanTiaGo, 4§ v i

TENIENDO PRESENTE:

I.- La Resolucion N°093 de 19 de junio de 2008, de este
Servicio Nacional que nombra como Directora Regional Titular de la Regién de Los Rios, a contar del 03 de
julio de 2008, a dofia LAUURA RODRIGUEZ FERRADA, Directivo Grado 5° E.U.S.

2.- El convenio de desempefio suscrito entre dofia Laura
Rodriguez Ferrada, Directora Regional SENCE Regién de Los Rios, Directivo Grado 5° E.U.S. y don
Fernando Rouliez Fleck, Director Nacional del Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo, en conformidad
a lo dispuesto en el articulo 8 de] Decreto Supremo N°1580 de 29 de diciembre de 2005, del Ministerio de
Hacienda, que aprueba el reglamente que regula la formulacién y funcionamiento de los convenios de
desempefio para los altos directivos piblicos establecidos en el parrafo 5° del Titulo VI de la Ley N°19.882.

VISTO:

Lo dispuesto en los articulos 61 y siguientes de la Ley
N°19.882 que regula nueva politica de personal a los funcionarios pablicos que indica, €l Decreto Supremo
N®1580 de 29 de diciembre de 2005, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento que regula la
formulaci6n y funcionamiento de los convenios de desempefto para los altos directivos publicos establecidos
en el parrafo 5° del Tftulo VI de la Ley N°19.882, las facultades que me otorga el articulo 85 N°2 de la Ley
N°19.518, sobre Estatuto de Capacitacion y Empleo y lo dispuesto en la Resolucién N°1.600 de 2008, de la
Contraloria General de la Repiiblica, sobre exencién del trimite de toma de razén.

RESUELVO:

I.- Aprucbase el Convenio de desempefio de fecha 03 de
Julic de 2008, suscrito entre dofia LAURA RODRIGUEZ FERRADA, Directora Regional SENCE Regin de
Los Rios, Directivo Grado 5° EU.S vy don FERNANDO ROULIEZ FLECK, Director Nacional del Servicio
Nacional de Capacitacién y Empleo, adjunto a la presente resolucién, que se entiende forma parte integrante
de ésta.

2.- Informese la aprobacién del presente convenio de
desempefio a la Direccién Nacional de Servicio Civil para su conocimiento y registro, dentro del plazo de 10
dias.

3.- La presente resolucion producira plenos efectos juridicos
desde su notificacion.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

istribucién

-/ Laura Rodriguez Ferrada

- Direccién Nacional

- Servicio Civil

- Direccion Regional SENCE Region de Los Rios

- Departamento Juridico

- Unidad de Control de Gestién

- Unidad de Gestién y Desarrollo de las personas

- Oficina de Partes

Fiscalia / Convenio de desempefio Laura Rodriguez Ferrada RES 2008




GOBIERNO DE CHILE
SENCE

CONVENIO DE DESEMPENO ENTRE DIRECTOR NACIONAL DEL SERVICIO
NACIONAL DE CAPACITACION Y EMPLEO Y DONA LAURA RODRIGUEZ
FERRADA

En Santiago de Chile, a 03 de julio de 2008, el Director Nacional del Servicio Nacional de
Capacitacién y Empleo, en adelante *“el Director”, y dofia Laura Rodriguez Ferrada, en
cumplimiento a lo establecido en el parrafo 5°, Titulo VI, de la Ley N° 19.882, de 2003, han
acordado celebrar el siguiente CONVENIO DE DESEMPENO para el periodo 03 de julio
2008 al 03 de julio de 2011.

INTRODUCCION

Conforme a las disposiciones legales citadas y teniendo en consideracién las instrucciones
mencionadas, el presente Convenio de Desempefio s¢ ha contemplado por un plazo de tres
afios y en €l se contienen las metas anuales estratégicas de desempefio y los objetivos de
resultado que se compromete a alcanzar anualmente para el Servicio Nacional de
Capacitacion y Empleo, por dofia Laura Rodriguez Ferrada, Directora Regional Sence De
Los Rios; incluyendo los correspondientes indicadores, medios de verificacién y supuestos

basicos en que se apoya el cumplimiento de su compromiso.

Las metas y los objetivos de resultados que se consignan en el texto del citado Convenio,
son coherentes con los determinados para el Servicio Nacional de Capacitaciéon y Empleo,
conforme a sus sistemas de planificacion, presupuestos, programas de mejoramiento de la
gestion y convenios de desempefio colectivos. Asimismo, dichas metas y objetivos son
concordantes con las prioridades establecidas por el gobierno, la programacién ministerial,

la mision institucional, objetivos estratégicos y productos relevantes del Servicio.
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CONVENIO DE DESEMPENO

I. Antecedentes Generales

Nombre LAURA CAROLA RODRIGUEZ FERRADA

Cargo Directora Region de Los Rios.

Institucién Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo
Dependencia directa del cargo: Director Nacional SENCE

Periodo de desempeiio del cargo: 03 de Julio de 2008 al 03 de Julio de 2011

Fechas de evaluacion del presente convenio (*)

Primera Evalvacion. 01 de Julio de 2009.
Segunda Evaluacién 01 de Julio de 2010.
Tercera Evalvacion 01 de Julio de 2011.
Evaluacién Final 01 de Julio de 2011,

(*) Las fechas deberdn ser precisadas de acuerdo a la fecha del Decreto de
Nombramiento



Il. CONVENIO DE DESEMPENO DEL DIRECTIVO

En esta seccién se deberdn consignar los compromises que suscribe el directivo con su superior durante su periodo de gestién. Deben ser
especificadas las metas por afio de gestién,

01-07- 2008 a 01-07-2009.

META 1: Contribuir a aumentar y mejorar el capital humano de qulenes componen la fuerza de trabajo reglonal.

Ponderacidon: 30%

Objetivos de resulfados

Ponderacién

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos Bdasicos

Conftribuir a la promocion e
incentivo de la Franquicia

Visitas al 20% del total de
empresas existentes en el

Actas de visitas.

Empresarios no se interesan en &l
uso de la Franquicia Tributaria

Tributaria. registro regional. para la capacitacion de sus
10% trabajadores.
Promover la capacitacion de Reunicnes y/o actividades Actas de reunidn Gremios empresariales y de
duefios {as), socios {as), con Asoclaciones Gremicales y microempresarios no se motivan a
trabdjaderes {as) de 10% de Microempresarios en el participan de las convocatorias y
microempresas. 50% de las comunas de la programas SENCE,
regién,
Fomentar el uso de la Reuniones y/o actividades Actas de reunion Gremiocs empresariales y sindicales
capacitacion en frabgjadores de con Asociaciones Gremiales, no se motivan a participan de las
micro y pequefas empresas, 10%, de Micro y pequehos convocatotias y programas
empresarios y sindicatos de SENCE.
trabajadores en el 50% de las
Sub total 30%
) J




META 2: Contribuir a mejorar las condiclones de empleabllidad y el acceso ol empleo de mujeres, jévenes y personas que buscan trabajo

por primera vez.

Ponderaciétn: 30%

Objetivos de resultados

Ponderacién

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos Bésicos

Diagnosticar las necesidades de
capacitacion de los mas
importantes sectores productivos.

10%

Dos sectores productivos de la
region diagnostican
necesidades de
capacitacion.

Sistematizacién de los
resultados de ia
encuesta.

Representantes de sectores
productives no participan en el
proceso de deteccion de
necesidades de capacitacion.

Entregar competencias en oficios
a hombres y mujeres cesantes,
desempleados o quienes buscan
trabajo por primera vez en funcidn
de las demandas del mercado
detectadas a través del Programa
Nacional de Becas.

5%

El 30% de los cursos realizados
responde a las necesidades
de capacitacién detectadas.

Némina de cursos
realizados.

Representantes de seciores
productivos no participan de
proceso de deteccion de
necesidades de capacitacién
para orientar los procesos de
formacién,

Promover la conformacion de ung
red de empleadores.

5%

Dos reuniones al afio con
empleadores de diversos
sectores productivos.

Actas de |os reuniones.

tmpleadores ne participan de las
convocatorias SENCE,

Difundir, promover e incentivar los
programas de bonificacién a la
contratacién de mano de obra
(Regular y Aprendiz).

10%

Reuniones y/o actlividades
con Asociaciones Gremiales y
de Microempresarios en el
50% de las comunas e ia
region.

Programa de visitas.
Listas de asistencia.

Asociaciones Gremiales y de
Microempresarios no participan
de las convocatorias SENCE.

Sub total

30%




META 3: Garantizar el correcto uso de los recursos pUblicos en los programas de SENCE en la regién.

Ponderacion: 20%

Objetivos de resultados

Ponderacién

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos Bdsicos

Verificar la comrecta ejecucion de
las diferentes acciones de

80 Fiscalizaciones en terreno y
documentales

Informe de la Unidad
de Fiscalizacidn

Demora en el proceso de
ejecucicn de los cursas y

capacitacién. 10% Regional. programas.
Constatar el cumplimiento de los 30 Fiscalizaciones en terreno v |Informe de la Unidad  |Demora en el proceso de
requisitos establecidos para los documentales. de Fiscalizacion gjecucion de los cursos y
diferentes programas. 10% Regional, programas.

Sub total 20%

META 4: Poslcionar a SENCE como servicio pUblico estratégico

Ponderacién: 20%

Objetivos de resultados

Ponderacién

Iindicadores

Medios de Verificacion

Supuestos Baslicos

Posicionar al Consejo Regional de
Capacitacién como la instancia

2 reuniones del Consejo
Regional de Capactacion en

Listas de asistencia y
actas de reunicnes.

Intfegrantes del Consegjo regional
no paricipan ni se involucran de

de trabagjo publico-privada en 10% el afno, esta instancia.
materia de capacitacion.
involucrar a los municipios a fravés Redilizar dos jornadas de Listas de asistencia. OMIL no partficipaon de
de la OMIL en &l trabajo SENCE 10% formacién con las OMIL al convocatoria SENCE.
QAnRo.
Sub total 20%




Il. CONVENIO DE DESEMPENO DEL DIRECTIVO

En esta seccién se deberdn consignar los compromisos que suscribe el directivo con su superior durante su periodo de gestién. Deben ser
especificadas las metas por afio de gestion.

01-07-2009 a 01-07-2010

META 1: Contribuir a aumentar y mejorar el capital humano de quienes componen la fuerza de trabajo regional.

Ponderacion: 30%

Objetivos de resultados

Ponderacién

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos Bdslcos

Contribuir a la promocidn e
incentiva de la Franquicia

Visitas al 40% del totai de
empresas existentes en el

Programa de visitas.

Empresarios no se interesan en el
uso de la Franquicia Tributaria

Tributaria. registro regional. para la capacitacién de sus
10% frabajadores.
Promover la capacitacién de Reuniones y/o actividades Listas de asistencia. Gremios empresaricies y de
duefios {as), sccios [as). con Asociaciones Gremiales y microempresarios no se motivan a
frabajadores (as) de 10% de Microempresarios en ef participan de las canvocatorias y
microempresas. 60% de |las comunas de ia programas SENCE,
region.
Fomentar el uso de la Reuniones y/o actividades Listas de asistencia. Gremios empresaricles y sindicales
capacitacion en frabajadores de con Asociaciones Gremiales, no se motivan a participan de las
micro y pequenas empresas. de Micro y pequefios convocatorias y programas
empresarios y sindicatos de SENCE.
10% trabqjadores en el 60% de las
comunas de la region.
Sub total 30%




META 2: Contribuir a mejorar las condiciones de empleabilidad y el acceso al emplec de mujeres, jovenes y personas que buscan frabajo

por primera vez.

Ponderacion: 30%

Objetivos de resultados

Ponderacién

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos Bdsicos

Diagnosticar las necesidades de

Tres sectores productivos de la
regidn diagnostican

Sisternatizacidn de los
resultados de la

Representantes de sectores
productivos no participan en &l

capacitacion de los mas . 10% necesidades de encuesia. proceso de deteccién de

importantes sectores productivos. capacitacion. necesidades de capacitacion.

Entregar competencias en oficios El 40% de los cursos redlizados |[Némina de cursos Representantes de sectores

a hombres y mujeres cesantes, responde a las necesidades  |realizados. productivos no participan de

desempleados o quienes buscan de capacitacion detectadas. proceso de deteccién de

trabajo por primera vez en funcién 5% necesidades de capacitacion

de las demandas del mercado para crientar los procesos de

detectadas a través del Programa formacidn,

Nacional de Becas.

Promover la conformacion de una Tres reuniones a ano con . Empleadores no participan de las

red de empleadores. 5% empleadores Qm.auswaom Actas de |as reunicnes. convocatorias SENCE
sectores productivos. )

Difundir, promover e incentivar los Reuniones y/o actividades Programa de visitas.

progromas de bonificacién a la con Asociaciones Gremidles y|Listas de asistencia.

contratacion de mano de obrd de Microemgpresarios en el Asociaciones Gremiales y de

{Regular y Aprendiz). 10% 60% de las comunas de la Microempresarios no participan
region. de las convocatorias SENCE.

Sub total 30%




META 3: Garantizar e} correcto uso de los recursos pUblicos en los programas de SENCE en la region.

Ponderacién: 20%

Objetivos de resultados

Ponderacion

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos Bdsicos

Verificar la correcta ejecucién de

90 Fiscalizaciones en tereno y

Infarme de la Unidad

Demora en el proceso de

las diferentes acciones de documentales de Fiscalizacién ejecucidn de los cursos y
capacitacién. 10% Regional. programas.
Constatar el cumplimiento de los 40 Fiscalizaciones en terreno y finforme de la Unidad  |Demora en el proceso de
requisitos establecidos para los documentales. de Fiscalizacion ejecucion de los cursos y
diferentes programds. 10% Regional. programas.

Sub total 20%

META 4: Posicionar a SENCE como servicio publico estratégico

Ponderacion: 20%

Objetlvos de resultados

Ponderacién

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos Basicos

Posicionar al Consejo Regional de
Capacitacién como la instancia

3 reuniones del Consejo

Regional de Capactacion en

Listas de asistencia y
actas de reuniones.

Integrantes del Consejo regional
no participan ni se involucran de

de trabagjo plblico-privada en 10% el afio. esta instancia.
rmateria de capacitacién.
Involucrar a los municipios a fravés Rediizar tres jornadas de Listas de asistencia, OMIL no participan de
de la OMIL en el trabajo SENCE 10% formacién con las OMIL al convocatoria SENCE.
ano.
Sub total 20%




il. CONVENIO DE DESEMPENO DEL DIRECTIVO

En esta seccién se deberdn consignar los compromisos que suscribe el directivo con su superior durante su periodo de gestién. Deben ser
especificadas las metas por afio de gestién.

01/07/2010 o 01/07/2011

META 1: Contribuir a aumentar y mejorar el capital humano de quienes componen la fuerza de frabagjo reglonal.

Ponderacién: 30%

Objetivos de resultados

Ponderaciéon

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos Basicos

Contribuir a la promocién e
incentivo de la Franquicia
Tributaria.

10%

Visitas al 60% del tofal de
empresas existentes en gl
registro regional.

Programa de visitas.

Empresarios no se interesan en el
uso de la Franquicia Tributaria
para la capacitacién de sus
trabajadores.

Promover la capacitacién de
duefios (as), socios (as),
frabajadores {os) de
microempresas.

10%

Reuniones y/o actividades
con Ascciaciones Gremiales y
de Microempresarios en el
70% de las comunas de g
region.

Listas de asistencia.

Gremios empresariales y de
microempresarios no se motivan a
participan de las convocatorias y
programas SENCE,

Fomentar el uso de la
capacitacion en trabajadores de
micro y pequenas empresas.

10%

Reuniones y/o actividades
con Asociaciones Gremiales,
de Micro y pequefos
empresarios y sindicatos de
frabagjadores en el 70% de las
comunas de la region,

Listas de asistencia.

Gremios empresariales y sindicales
no se motivan a participan de las
convocatorias y programas
SENCE.

Sub total

30%




META 2: Contribuir a mejorar las condiclones de empleabilidad y el acceso al empleo de mujeres, jovenes y personas que buscan trabgjo

por primera vez,

Ponderaciéon: 30%

Objetivos de resultados

Ponderacion

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos Bésicaos

Diagnosticar las necesidades de
capacitacién de fos mas
importantes sectores productivos.

10%

Cuatro sectores productivos
de laregion diagnostican
necesidades de
capacitacion.

Sistematizacién de los
resvitados de la
encuesta.

Representantes de sectores
productivas no participan en &l
proceso de deteccién de
necesidades de capacitacion.

Entregar competencias en oficios
a hombres y mujeres cesantes,
desempleados 0 quienes buscan
trabajo por primera vez en funcién
de las demandas del mercado
detectadas a través del Programa
Nacional de Becas.

5%

B 50% de los cursos realizados
responde alas necesidades
de capacitacién detectadas,

Nomina de cursos
reqlizados.

Representantes de sectores
productivos no participan de
procese de deteccidn de
necesidades de capacitacién
para orientar los procesos de
formacion.

Promover la conformacion de una
red de empleadores.

5%

Tres reuniones al afio con
empleadores de diversos
sectores productivos.

Actas de las reuniones.

Empleadcres no participan de las
convocatorias SENCE,

Difundir, promover e incentivar los
programas de bonificacidén a la
confratacién de mane de obra
{Regular y Aprendiz).

10%

Reuniones y/o actividades
con Asociaciones Gremicales y
de Microempresarios en el
70% de las comunas de la
region,

Programa de visitas.
Listas de asistencia.

Asociaciones Gremiales y de
Microempresarios no participan
de las convocatorias SENCE,

Sub total

30%




META 3: Garantizar el correcto uso de los recursos pUblicos en los programas de SENCE en la regién.

Ponderacién: 20%

Objetivos de resuitados

Ponderaciéon

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos Bdsicos

verificar la correcta ejecucion de 10% 100 Fiscalizaciones en terreno |Informe de la Unidad  [Demora en el proceso de
las diferentes acciones de y documeniales de Fiscalizacidn ejecucidn de los cursos y
capacitacién. Regional. programas.
Constatar el cumplimiento de los 10% 50 Fiscalizaciones en terreno y informe de la Unidad  |Demora en el proceso de
requisitos establecidos para los documentales, de Fiscalizacién ejecucion de los cursos y
diferentes programas. Regional. pProgramcs.

Sub total 20%

META 4: Posicionar a SENCE como servicio publico estratégico

Ponderacidon: 20%

Objetivos de resuitados

Ponderacién

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuvestos Bdsicos

Posicionar al Consejo Regional de
Capacitacion come la instancia
de trabdjo publico-privada en
materia de capacitacion.

10%

3 reuniones del Consejo
Regional de Capactacién en
el anRo.

Listas de gsistenciay
actas de reuniones,

integrantes del Consejo regional
no parficipan ni se involucran de
esta instancia.

Involucrar a los municipios a fravés
de la OMIL en el trabajo SENCE

10%

Realizar tres jornadas de
formacion con tas OMIL o
CRo.

Listas de gsistencia,

OMIL. no parlicipon de
convocatoria SENCE.

Sub total

20%
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HI. Apoyo del Superior

Indicar y describir los apoyos que el jefe del directivo involucrado en el presente convenio se
compromete a brindar y que son considerados claves para el cumplimiento satisfactorio de los
resultados a alcanzar.

Apoyo financiero, de acuerdo a disponibilidad presupuesiaria.
Fortalecimienio del equipo regional en las diferentes Greas y prograomas del servicio.
Fortalecer en términos comunicacionales la iabor de Ia institucion.

IV. Factores Externos

En la medida que searelevantes, indicar y describir los principales factores externocs que
eventualmente pueden afectar el cumplimiento del convenio de Desempeno v que se consideran
previsibles,

Desinterés por parte del sector privado en participar de las convocatorias Sence.

S - DIRECTOR
g REGIONAL

XIV REG|ON
©  DELOSHOS
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ESARR E LAS PERSO

REF.. Nombra como Directora Regional Titular a
Dofla LAURA CAROLA RODRIGUEZ FERRADA,
Directivo, Grado 5° E.U.S.

RESOLUCION'N® 093 |

GOBIERNO DE CHILE . SANTIAGO, | § LUK 0

SENCE

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 2°, 3° letra
b), 4° inciso 2°, 8°, 12°, 13°, vy 16° del DFL N° 29/2004 del Ministeric de Hacienda, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo;
en los articulos 48°, 49°, 57° de la Ley N° 19.882/2003 de! Ministerio de Hacienda; en
Decreto Supremo N° 857 de fecha 30 de Septiembre de 2004; el articulo 1° del D.L. N° 786 de
1974; la Resolucidn N° 520 de 1996, y sus modificaciones, que fila el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Resolucion N° 55/92, de la Contraloria General de la
Repulblica, sobre exencién del tramite de Toma de Razén: la Ley N° 20.232 que fija el
presupuesto vigente para el Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo para ef afio 2008; las
facultades que me confiere la Ley N° 19.518; y

CONSIDERANDO:

1.- Que se encuentra vacante el cargo de Director(a)
Regional de la XIV Regién de Los Rios, grado 5° E.U.S.

2. - Que se ha resueito-el concurso que nombra el
Titular del mencionado cargo.

3.- Elinforme de la Direccién Nacional del Servicio
Civil; y

4- Las necesidades imprescindibles de buen
servicio,

RESUELVO:

1- NOMBRASE a Dofia LAURA CAROLA
RODRIGUEZ FERRADA, RUT: 8.569.023-K, a contar del 03 de Julio del 2008, como

Directora Regional de la Region de Los Rios, Directivo Grado 5° E.US,, en calidad de Tiular.

2.- Déjese establecido que la Sra. RODRIGUEZ
FERRADA, tendré derecho a un porcentaje del 15%, por concepto de Asignacién de Aflta
Direccién Piblica.

3- Por razones de buen servicio, la persona
individualizada en el N° 1 del Resuelvo, asumira sus funciones sin esperar la fotal tramitacién
de la presente Resolucién.

4- Imputese el gasto que demande la presente
resolucion al ftem 21-01-004, del Presupuesto del Servicio Nacional de Capacitacion y

Empleo.
ANOTESE, REGISTRESE, TOMESE RAZO! Y COMUNIQUESE.

Departamento Juridico del Servicio Civil
Direccién Nacional de Sence
Departamento Juridico - Sence
i 1
Contabilidad - Sence
Remuneraciones - Sence.
Interesados.

Oficina de Partes



