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CONVENIO DE DESEMPENO INDIVIDUAL

l, Infroduccion

El presente Convenio de desempefo contiene las metas anuales estratégicos de desempefio y los objetivos de
resultado a que se compromete a alcanzar anualimente el Director Regional de Magallanes, incluyendo los
comrespondientes iIndicadores, medios de verificacién y supuestas bdsicos en que se apoya el cumplimiento de su
compromiso.

Las metas y objefivos de resultados que se consignan en el texto del citado Convenio, son coherentes con los
determinados para el Instituto Naciona! de Estadisticas, conforme a sus sistemas de planificacion, presupuestos,
programas de mejoramiento de la gestion y Convenios de desempefio colectives. Asimismo, dichas metas y objetivos
son concordantes con las pricridades establecidas por el gobiemo, la programacidén ministerial, la misian institucionai,
objetivos estratégicos y productos relevantes del servicio.

Il. Antecedentes Generales

Nombre JOSE PARADA AGUILAR

Cargo Director Regional de Estadisticas de Magallanes
Institucidn Instituto Nacional de Estadisticas (INE)
Dependencia directa del cargo: Directora Nacional

Periodo de desempefo del cargo: 04/02/2009 al 04/02/2012

Fechas de evaluacion del presente convenlo

Primera Evaluacidn. 04-02-2010
Segunda Evaluacion 04-02-2011
Tercera Evaluacion 04-02-2012

Evaluacion Final 04-02-2012




I1. CONVENIO DE DESEMPENO DEL DIRECTIVO

En esta seccion se deberan consignar los compromisos que suscribe el directivo con su superior
durante su periodo de gestion. Deben ser especificadas las metas por afio de gestion.

ANOC 1:01/02/2009 al 01/02/2010

META 1: Creacion de! Sistema Estadistico Regional (SER), que provea las estadisticas oficiales
con calidad, transparencia y accesibilidad de acuerdo con los requerimientos de los clientes
(usuarios) de la regién y del pais en general.

2009

Ponderacion: 30%
N¢| Objetivos de resultados | Ponderacion Indicadores Medl 0s de Supuestos Basicos
Verificacion
Ordinario
Interno Disponer de los
adjuntando recursos humanos y
o Conformacion de la [Acta(s) de la fisicos requeridos
Conformar Comision del e S .
Sistema Estadistico . Comision d'el. Cfamlmon del para ejecutar |a
1 Regional 15% SlstenFla Estaclhstico glssttaedrpa téarea. |
- egiona istico ontar con el apoyo
Piazo: Julio de 2009 Regional, técnico de la
dirigido a la Direccidn Nacional.
Direccion
Nacianal.
Disponer de 1os
. recursos humanos y
Estructurar un Plan Tr;er_n?l Ordinario fisicos requeridos
(2009/2011) de superacion I .
) s nterno para ejecutar la
de brf:cl_'nas de Imformauon Generacidn de Plan [adjuntando Plan |tarea.
estadistica regional, en . Trienal (2009/2011){Trienal Los clientes de
2 conforrnlfjad alos 15% de superacion de |(2009/2011} con|informacion
re_quenmtentos de fos brechas. aprobacion de la |estadistica participan
g:zz'f'sbiciembre de Direccién activamente en la
) Nacional. Comision del Sistema

Estadistico Regional.

Sub total

30%




META 2: Desarrollar y mejorar los procesos de la Direccion Regional en las areas Técnica,
Operaciones y Administrativa, aplicando normas y procedimientos establecidos en el Sistemaj
de Gestion de Calidad del INE

Ponderacidn: 30%

N° | Objetivos de resultados | Ponderacion Indicadores Me_d_los de Supuestos Basicos

Verificacion
Ordinario interno
Actualizar y consensuar Plan de Trabajo zgjllj_?:f)g?; Plan Disponer
con la Direccidén Nacional el oportunamente de
1 |plan de trabajo de los 10% declaraldo y consensuado por los recursos
rocesns que seran convenido en los {las partes, solicitados
Eocumentc:il dos plazos definidos. {enviado a ’
L Direccién
Plazo: Junio de 2009 Nacional.
Ordinario
Interno enviado
desde la
100% de los direccion
Documentar orocedimientos procesos Nacional Disponer de los
de las Areas F"I'écnica documentados, |certificando el |recursos solicitados
Obe aciones' ! de acuerdo al cumplimiento de |oportunamente.

2 Agmrini strativ: seq(in los 10% Plan de trabajo, |los requisitos de|Se cuenta con Plan
) ) N cuentan con la de trabajo
il‘:lr;i?glslnt:fadi]aoit”s;?:n aprobacién de la |Documentacidn [consensuado en los
d 2009' 0 Oficina de segln los plazos establecidos.

© : Calidad. fineamientos de
la direccién
Nacional de |
INE
UTaTarmo
Interno enviado
desde la
S‘Ilz;iicocrlgll Disponer de los
. - 100% de plan de o recursos solicitados

Revisar el cumplimiento de trabajo certificando el oportunamente

3 L%s g;r}oﬁ,essﬁf,;?ﬁg:; r;t?jiolz 10% consensuado con ;lér?cl::lmr'ggésos Se cuenta con Plan
D"g ién Nacional la Ofiina de Docum?entados de trabajo
P:recc- F I:a 2'010 calidad se cumple ceqin los consensuado en los

azo: Febrero egun plazos establecidos.
lineamientos de
la direccion
Nacional de |
IAIE
Sub total 30%




META 3: Fortalecimiento de la gestién institucional mediante el disefio e implementacién de un]
Cuadro de Mando Integral de la region

Ponderacién: 20%

N} Objetivos de resultados | Ponderacién Indicadores Medios de

Verificacién Supuestos Basicos

Informe emitide
por el Depto. de

- Planificacid
Asegurar cumplimiento de Cumplir con el 85% Contrt;:!a;;n 4 Que el Centro de
los compromisas del Cuadro d'; las metas ? Gestién Responsabilidad

2 |de Mando Integral de la 20% - . utiliza fa informacidn
regién, establecu?as para el|informando del para su proceso de
Plazo: Febrero 2010 periado. lcausmﬂﬁgglsento de taoma de decisién.

presentadas en
Comité Directivo.

Sub total 20%




META 4: Cumplimiento de las metas comprometidas en cuanto a cobertura y calidad para los
productos estadisticos regulares de acuerdo con las pautas y recomendaciones def INE Central.

Ponderacién:

20%

Objetives de resultados

Ponderacidn

Indicadores

Medios de
Verificacion

Supuestos Basicos

Alcanzar los niveles de
cobertura, segln

100% de
cumplimiento de las

Ordinario
Interno
adjuntando
Informe de

Existe definicion
expresa y conocida
de las coberturas

1 idefiniciones realizadas por 10% . -
coberturas minimas |Coberturas minimas anuales
praducto. definidas enviado a la definidas por
Plazo: Febrero 2010 ] -
Direccidn producto.
Nacional.
Ordinario Existe definicion
Interno expresa y conocida
Mejorar la calidad adjuntando depla cali‘fjad de los
estadistica de la produccién 100% delas  |informe de microdatos. bara los
regional (INACER) de actividades Mejora de ' P
2 10% . . productos
acuerdo a pautas dadas comprometidas se [Calidad incorporados en este
desde el INE Central. han realizado.  |Estadistica com F:'omiso
Plazo: Febrero 2010 enviado a la P . !
) oy contenidos en
Direccion ..
A documento tecnico.
Nacional.
Sub total 20%




II. CONVENIO DE DESEMPENO DEL DIRECTIVO

En esta seccion se deberan consignar los compromisos que suscribe el directive con su superior durante su
periodo de gestién. Deben ser especificadas las metas por aiio de gestién.

ANO 2: 0170272010 a 0170272011 | | |

META 1: Desarrollar un Sistema Estadistico Regional (SER), que provea las estadisticas oficiales con
calidad, transparencia y accesibilidad de acuerdo con los requerimientos de los clientes (usuarios) de ia

region y del pais en general.

Ponderacién: 30%

N° [ Objetivos de resultados

Ponderacion

Indicadores

Medios de
Verificacién

Cumplir con las actividades
comprometidas en Plan

15%

El Plan trienal en su
etapa 2010 se
cumple a cabalidad.

Supuestos Basicos

Ordinario interno
adjuntando
Informe de
Resultados enviado
a la Direccion
Nacional

Disponer de 10s recursos
humanos y fisicos requeridos
para ejecutar la tarea

Las actividades de la etapa
2010 del Plan Trienal cuenta
con la aprabacién institucional.

1 .
Trienal
Plazo: Febrero 2011
Actualizar Plan Trienal
{2009/2011) en lo que Ia
2 Comisidn del Sistema

Estadistico Regional,
considere pertinente.
Plazo: Febrero 2011

15%

Actualzacion del
Plan Trienal para el
periodo restante.
(Noviembre 2010/
Octubre 2011}

Ordinario Interno
Adjuntando Plan
Trienal Actualizado,
con aprobacion de
la Direccién
Nacional.

Disponer de los recursos
humanos y fisicos requeridos
para ejecutar la tarea.

Los miembros de fa Comisidn
del Sistema Estadistico Regional
participan y hacen sus
demandas de informacién a
esta.

Sub total

30%




META 2: Desarrollar y mejorar los procesos de la Direccion Regional en las areas Técnica, Operaciones y
Administrativa, aplicando normas y procedimientos establecidos en el Sistema de Gestién de Calidad del|

Ponderacion: 30%

Medios de

N?| Objetivos de resultados | Ponderacion| Indicadores e s Supuestos Basicos
Verificacion
Ordinario interno
Actulallzalr'y conr?ensuar con Plan de Trabajo adJunt?ando Plan de
la Direccion Naciona! el declarado Trabajo Disponer de los recursos
1 |plan de trabaio de los 10% ; y consensiuado por .p.
convenido en los - solicitados oportunamente
procesos que seran - las partes enviado
plazos definidos. N
documentados. a Direccion
Plazo: Junio 2010 Nacional
Ordinario Interno
Documentar nuevos y/o 100% de los enviado desde la
Mejorar lps procedimientos procesos direccion Nacional
documentados, en las documentados, |certificando €l Disponer de los recursos
areas, Técnica, de acuerda al cumplimiento de  [solicitados oportunamente.
2 |Operaciones y 10% Plan de trabajo, |los requisitos y Se cuenta con Plan de trabajo
Administrativa segan los cuentan con mejoras dela consensuado en los plazos
lineamientos de la aprobacion de la  [Documentacion establecidos.
Direccidén Nacional, Oficina de segln os
Plazo: Octubre de 2010 Calidad. lineamientos de la
Direccion Nacional.
Ordinario Interno
enviado desde la
direccion Nacional
Revisar el cumplimiento de 100% de No certificando el Disponer de los recursos
c P Conformidades  |cumplimiento de [solicitados oportunamente.
los procesos Documentados .
3 X i . 10% encontradas se  |los procesos Se cuenta con plan de trabajo
seglin los lineamientos de
la Direccién Nacional encuentran con  |Documentados consensuado en los plazos
a irecd ' tratamiento segun los establecidos.
Plazo: Febrero 2011 . .
lineamientos de la
Direccién Nacional
del INE.
Sub total 30%




Meta 3: Fortalecimiento de la gestion institucional mediante la implementacién del Cuadro de Mando

Integral

Ponderacion: 20%

N¢| Objetivos de resultados

Ponderacion

Indicadores

Medios de
Verificacion

Supuestos Basicos

Asequrar cumplimiento de
los compromisos del

Cumplir con el 90%
de ias metas

Informe emitido
por el Depto. de
Planificacién y
Control de Gestion

Que el Centro de
Responsabilidad utiliza la

1 [Cuadro de Mando Integral 20% . informando del . -,
" establecidas para el o informacion para su proceso de
de la regidn. , cumplimiento de -
Plazo: Febrero 2011 periodo. las metas toma de decision
presentadas en
Comité Directivo.
Sub total 20%

META 4. Cumplimiento de las metas comprometidas en cuanto a cobertura y calidad para los productos
estadisticos regulares de acuerdo con las pautas y recomendaciones del INE Central.

Ponderacién: 20%
N? | Objetivos de resultados | Ponderacion Indicadores Me_dios d? Supuestos Basicos
Verificacion
Alcanzar los niveles de Ordinario Interno
100% de adjuntando Existe definicion expresa y

cobertura, segln

1 |definiciones realizadas por
producto

Plazo: Febrero 2011

10%

cumplimiento de las
coberturas minimas
definidas.

Informe de
Coberturas
enviado a la
Direccidn Nacional.

conocida de las coberturas
minimas anuales definidas por
producto.

Mejorar la calidad
estadistica de la produccion
regional de acuerdo a
pautas dadas desde el INE
Central.

Plazo: Febrero 2011

10%

100% de los
productos definidos
cuentan con una
mejora segin
definiciones del
Nivel Central.

Ordinario Interno
adjuntande
Informe que de
cuenta de las
mejoras, enviado a
la Direccion
Nacional.

Existe definicion expresa de
atributos de calidad por
producto.

Sub total

20%




I1. CONVENIO DE DESEMPENO DEL DIRECTIVO

En esta seccion se deberan consignar los compromisos que suscribe el directivo con su superior
durante su periodo de gestion, Deben ser especificadas las metas por afio de gestion.

ANO 3: 01/02/2011 al 01/02/2012 | [ | |

META 1: Consolidacidn del Sistema Estadistico Regional (SER), que provea las estadisticas
oficiales con calidad, transparencia y accesibilidad de acuerdo con los requerimientos de los

clientes (usuarios) de la regién y del pais en general.
Ponderacion: 30%
N? ! Objetivos de resultados | Ponderacién Indicadores Me-dios de Supuestos Basicos
Verificacién
Disponer de los
Ordinario interno|recursos humanos y
Cumplir con las actividades , ‘ad]untando fisicos _requerldos
comprometidas en Plan El Plan Trienal en |informe de para ejecutar la tarea
1 Trienal 15% su etapa 2011 se  |resultados, Las actividades de la
) cumple a cabalidad |enviado a la etapa 2011 del Plan
Plazo: Febrero 2012 . . \
Direccidn Trienal cuenta con la
Nacional aprobacion
institucional.
Disponer de los
Elaborar Plan Trienal Ordinario recursos humanos y
(2012/2014) de superacidn Interno fisicos requeridos
de brechas de informacién . adjuntando Plan |para ejecutar la tarea
. . Generacion del ; .
estadistica regional,en ) Trienal Los clientes de
2 . 15% Plan Trienal . -
conformidad a los (2012/2014), informacion
. (2012/ 2014) ‘r . -
requerimientos de los con aprobacién |estadistica participan
clientes. de la Direccidn |activamente en la
Plazo: Febrero 2012 Nacional. Comisidn del Sistema
Estadistico Regional.
Sub total 30%




META 2: Desarrollo y mejora de los procesos de la Direccion Regional en las areas Técnica,
Operaciones y Administrativa, aplicando normas y procedimientos establecidos en el Sistema de
Gestion de Calidad del INE

Ponderacion: 30%
N° | Objetivos de resultados | Ponderacién Indicadores Me.d'os ':"F Supuestos Basicos
Verificacién
Ordinario
Interno enviado
desde la
. . | N
Actuah;arl yfo Mejorar los 100% de los dlre_(:CIon
procedimientos FOCES0S Nacional
documentados en las p ) certificando la )
. P mejorados y/o o Disponer de los
dreas, Tecnica, ) Actualizacidn y -
1 . 15% actualizados, ) recursos solicitados
Operaciones y mejora de los
o : . cuentan con - oportunamente
Administrativa segun los i r procedimientos
: . aprobacion de la
lineamientos de la - i documentados
. . . Oficina de Calidad. .
Direccion Macional. seglin los
Plazo: Julio 2011 lineamientos de
la Direccién
Nacional,
Ordinario
Interno enviado
N 100% de No desde Ia
Auditar internamente los ) ) o,
rocesos documentados conformidades Direccion
5 in 1os planes de los encontradas se  [Nacional Disponer de los
2 ?.g p 15% encuentran en certificando el |recursos solicitados
afios anteriores , .
) . tratamiento o tratamientoy  |oportunamente
Actualizados y/o Mejorados . .
o cerradas, segin |cierre de las No
durante el aho 3. ;
carresponda. Conformidades
Plazo: Febrero 2012
Detectadas en
las auditorias.
Sub total 30%




META 3: Fortalecimiento de Ia gestion institucional mediante la implementacién de un Cuadro de
Mando Integral,

Ponderacion:

20%

Medios de

N° | Objetivos de resultados | Ponderacion Indicadores . ez Supuestos Basicos
Verificacion
Informe emitido
por el Depto. de
- Planificacion y
Asegurar cumphmuento de Cumplir con el 95% |Control de Que el Cent.r.u de
los compromisos del - Responsabilidad
1 Cuadro de Mando Integral 20% de las metas Gestion utiliza la informacion
de la regi6n establecidas para el [informando del para sis proceso de
Plazo: Octubre 2011 periodo. cumplimiento de| "¢ ma de decision
las metas
presentadas en
Comité Directivo
Sub total 20%

META 4: Cumplimiento de las metas comprometidas en cuanto a cobertura y calidad para los
productos estadisticos regulares de acuerdo con las pautas y recomendaciones del INE Central.

Ponderacion: 20%
N° | Objetivos de resultados | Ponderacién Indicadores Me_dios de Supuestos Basicos
Verificacion
Ordinario
. Interno Existe definicion
Alcanzar los niveles de . .
. 100% de adjuntando expresa y conocida
cobertura, segun -
1 |definiciones realizadas por 1 0% cumplimiento de las|Informe de de las coberturas
P ° coberturas minimas |Coberturas, minimas anuales
producto. definidas enviado a la definidas por
Plazo: Febrero 2012 . 2
Direccién producto.
Nacional.
Ordinario
Mejorar la calidad 100% de los ;gt'z:lzn do
estadistica de la produccién productos definidos ) Existe definicion
- Informe que de .
regional de acuerdo a cuentan conh una expresa de atributos
2 10% ) . cuenta de las .
pautas dadas desde el INE mejora segun ! de calidad por
T mejoras,
Central. definiciones del enviado a la producto.
Plazo: Febrero 2012 Nivel Central. Direccién
Nacinnal
Sub total 20%




. Apoyo del Superior

Indicar y describir ios apoyes que el jefe del directivo invelucrado en el presente convenio se
compromete a brindary que sen considerados claves para el cumplimiento satisfactorio de los
resultados a alcanzar.

Apoyo en coordinacidn de los procesos transversales de la organizacion,

Apoyo en la disponibiidades de financiamientos para ejecutar oportunamente los
COMPromisos.

Apoyec en mantener y potenciar los equipos de trabajos actuales.

IV. Factores Externos

En la medida que sed relevantes, indicar y describir los principales faciores extemos que
eventualmente pueden afectar el cumplimiento del convenio de Desempefio vy que se
consideran previsibles.

Contar con los presupuestos financieros oportunamente para el Plan de |as Estadisticas Publicas
2005 - 2008.

Incrementar las partidas corrientes (sub 21, 22 y 33) a medida que los proyectos ejecutados en
el Plan de las Estadisticas Pdblicas 2005 - 2008 pasan al quehacer hakitual del INE

V. Monltoreo

Adicicnalmente a la evaluacién anual definida en el Reglamento de Convenios

Desempefic de Altos Directivos PUblicos, la Unidad responsable de Planificacidn y Control e
Gestion del INE realizarG monitoreos periodicos, segun lo establecido en el Plan de Acgién
convenido con el Alto Cirectivo,




