CONVENIO DE DESEMPENO

. Antecedentes Generales

Nombre Fernando David Pizarro Balbontin

Cargo Director Regional de Estadisticas de Antofagasta
Institucion Insfituto Nacional de Estadisticas (INE)
Dependencia directa del cargo: Directora Nacional

Periodo de desempeiio del cargo:  [01/11/2008 al 01/11/2011

Fechas de evaluacion del presente convenio

Primera Evaluacion. 01-11-2009
Segunda Evaluacién 01-11-2010
Tercera Evaluacién 01-11-2011
Evaluacion Final 01-11-2011




11. CONVENIO DE DESEMPENO DEL DIRECTIVO

En esta seccion se deberan consignar los compromisos que suscribe el directivo con su
superior durante su periodo de gestién. Deben ser especificadas las metas por aiio de gestién.

ANO 1:01/11/2008 al 01/11/2009

META 1: Creacién del Sistema Estadistico Regional (SER), que provea las estadisticas
oficiales con calidad, transparencia y accesibilidad de acuerdo con los requerimientos de fos
clientes (usuarios) de la regién y del pais en general.

Ponderacién: 30%
N°| Objetivos de resuitados|Ponderacién| Indicadores Vh:fi{f'igc?:n Supuestos Basicos
Ordinario
Interno Disponer de los
adjuntando recursos humanos y
- Conformacion de lajActa(s) de fa fisicos requeridos
C_onformar Cofn|§|on det Comisién del Comision del para ejecutar la
Sistema Estadistico o . fots .
1 Regional. 15% Slste'.'ma Estadistico Slsten:la. tarea.

Plazo: Abril de 2009 Regional Estqd|st:co C’ont.ar con el apoyo
Regional, técnico de la
dirigido a Ia Direccion Nacional,
Direccion
Nacional.

Disponer de los
recursos humanos y

Estructurar un Plan Trienal Ordinario fisicos requeridos

(2009/2011) de superacién Interno para ejecutar la

de brechas de informacion Generacidn de Plan adiuntando Plan tarea.

estadistica regional, en Trienal Trijenal Los clientes de

2 conformidad a los 15% (2009/2011) de (2009/2011) informacién
requerimientos de los superacion de .. |estadistica participan
) con aprobacidn )

cllentes. brechas. de la Direccidn activamente en la

Plazo: Septiembre de Nacional Comisidn del

2009 ’ Sistema Estadfstico

Regional.
Sub total 30%




META 2: Desarrollar y mejorar los procesos de la Direccion Re

Operaciones y Administrativa, aplicando normas Y procedimientos establecidos en el Sistema

de Gestion de Calidad del INE

Ponderacién: 30%
o . ‘s . Medios de P
N°| Objetivos de resultados| Ponderacion| Indicadores Verificacién Supuestos Basicos
Definir y convenir con ei Crdinario
Representante de la interno
Direccion v la Oficina de . |adjuntando Plan |Disponer
Calidad el plan de trabajo g?c?a?:d'gfibam de Trabaio oportunamente de
1 |de los procesos que 5% convenido en log |consensuado  |los recursos
podrfan ser incorporados al . por las partes, [solicitados.
; v plazos definidos. :
Sistema de Gestion de enviado a
Calidad del INE, Direccion
Plazo: Marzo de 2009 Nacignal.
Ordinario
Documentar Interno enviado
procedimientos de las 100% de los desde la Oficina
Areas Técnica, procesos de Calidad Disponer de los
Operaciones y documentados, [certificando el |recursos soficitados
Administrativa de la de acuerdo al  |cumplimiento  loportunamente,
2 [Direccidn Regional, segin 15% Plan de trabajo, {de los Se cuenta con Plan
formato del Sistema de cuentan con Requisitos de de|de trabajo
Gestion de Calidad del INE aprobacion de la |la consensuado en los
y aprobarlos de acuerdo a Oficina de Documentacion [plazos establecidos.
la normativa vigente. Calidad. segiln estandar
Plazo: Julio de 2009 del Sistema de
Gesticn de
Ordinario
Interno enviado Disponer de los
100% de plan de [desde ia Oficina -
Ejecucion del Plan de trabajo de Calidad recursos solicitados
3 Trabajo consensuado con 10% consensuado con jcertificando el gg‘::ﬁi::amgﬁ;lan
la Oficina de Calidad. la Ofiina de cumplimiento de trabaio
Plazo: Octubre de 2009 calidad se def Plan de consensfja do en ios
cumple zﬁb;feg;\g:do plazos establecidos.
Regional.
Sub total 30%

gional en las areas Técnica,




BrjETA 3: Fortalecimiento de la gestion institucional mediante el disefio e implementacion de
un Cuadro de Mando Integral de la regién

Ponderacion: 20%

N¢| Objetivos de resultados| Ponderacién| Indicadores Va:fi?ilgasc?:n Supuestos Basicos
1 Direccion :g ior?al 10% indicadores al Comité organizacion para el
g . disefiados. Directivo roar P
Plazo: Mayo 2009 disefo.
Informe emitido
por el Depto. de
Planificacion y
Asegurar cumplimiento de . Control de Que el Centro de
los compromisos del ggqrzp g; ‘]::snr::atas Gestion Responsabilidad
2 iCuadro de Mando Integral 10% establecidas para informando del |utiliza la informacion
de la regidn. el periodo P cumplimiento  |para su proceso de
Plazo: Octubre 2009 : de las metas  [toma de decision.
presentadas en
Comité
Directivo.
Sub total 20%




META 4: Cumplimiento de las metas comprometidas en cuanto a cobertura y calidad para los
productos estadisticos regulares de acuerdo con las pautas y recomendaciones del INE

 Cantral,
Ponderacién: 20%
N° | Objetivos de resultados | Ponderacién| Indicadores Me.dlos ‘.’F Supuestos Basicos
Verificacion
Ordinario
Alcanzar los niveles de Interno Existe definicion
. 100% de adjuntando expresa y conocida
cobertura, seglin -
. . cumplimiento de  |Informe de de las coberturas
1 |definiciones realizadas por 10% -
producto. Ia§ (l:oberturas'd Cobgrturas mlplmas anuales
Plazo: Octubre de 2009 minimas definidas epvaad_cg ala definidas por
Direccion producto.
Nacional.
Ordinario Existe definicidn
. . Interno )
Mejorar la calidad . expresa y conocida
- adjuntando .
estadistica de la de la calidad de los
e ) 100% de las Informe de )
produccion regional actividades Meiora de microdatos, para los
2 |(INACER) de acuerdo a 10% cor:1 rometidas se CaI]i dad productos
pautas dadas desde el INE pror a . incorporados en este
han realizado. Estadistica .
Central. enviado a Ia compromiso,
Plazo: Octubre 2009 ) . contenidos en
Direccion .
] documento téenico.
Nacionai.
Sub total 20%




II. CONVENIO DE _DESEMPENO DEL DIRECTIVO

En esta seccién se deberdn consignar los compromisos que suscribe el directivo con su superior
durante su periodo de gestion. Deben ser especificadas las metas por aiio de gestion.

ANO 2: 01/11/2009 a 01/11/2010

META 1: Desarrollar un Sistema Estadistico Regional (SER), que provea las estadisticas oficiales
con calidad, transparencia y accesibilidad de acuerdo con los requerimientos de los clientes

(usuarios) de la region y del pais en general.

Ponderacién: 30%
N° | Objetivos de resuitados | Ponderacion| Indicadores VMG'_d"’S de Supuestos Basicos
_Verificacion
Ordinario Disponer de los
; recursos humanos y
interno fisicos requeridos
Cumplir con las actividades . adjuntando req
comprometidas en Plan El Plan trienal en su Informe de para ejecutar la tarea
1 . 15% etapa 2010 se Las actividades de la
Trienal cumple a cabalidad Resiltados etapa 2010 del Plan
Plazo: Octubre de 2010 P “tenviado a la ap
o Trienal cuenta con la
Direccion -
- aprobacion
Nacional e
institucional.
Disponer de fos
Oranaro s encey
Actualizar Plan Trienal Actualzacion del Internc ara e'ecctijtar a
{2009/2011} en lo que la . Adjuntando Plan P )
g . Plan Trienal para el | tarea.
Comision del Sistema . Trienal ;
2 . : 15% periodo restante. . Los miembros de la
Estadistico Regionai, : Actualizado, con . .

. X (Noviembre 2010/ . Comisidn del Sistema
considere pertinente. Octubre 2011) aprobacion de la Estadistico Regional
Plazo: Septiembre 2010 Direccién - g

. participan y hacen
Nacional.
sus demandas de
informacion a esta.
Sub total 30%




META 2: Desarrollar y mejorar los procesos de la Direccidn Regional en las areas Técnica,
Operaciones y Administrativa, aplicando normas y procedimientos establecidos en el Sistema

de Gestion de Calidad del INE

Ponderacion: 30%

N° | Objetivos de resultados | Ponderacién| Indicadores V’::?T:,:c?:n Supuestos Basicos
Actuaiizar y consensuar con Ordinario
el Representante de la interno
Direccidn y la Oficina de - adjuntando Plan
Calidad el plan de trabajo ch?a?ae d‘l{;r?{baj © de Trabajo Disponer de los
1 ide los procesos que 5% convenido en los |consensuado  |recursos solicitados
podrian ser incorporados al plazos definidos por las partes  |oportunamente
Sistema de Gestion de " |enviado a
Calidad del INE, Direccion
Plazo: Noviembre 2009 Nacional
Ordinario
Interno enviado
;?Slilg;:i:: s de las 100% de los  |desde la Oficina
Areas Técnica, Operaciones procesos de Calidad Disponer de los
v A dministrati\’fa de I3 documentados, |certificando el {recursos solicitados
Direccién Regional segin de acuerdo al cumplimiento de |oportunamente.
2 formato del Sistemna de 15% Plan de trabajo, |{los Requisitos de|Se cuenta con Plan
Gestion de Calidad del INE cuentan con  ~|de la _ (de trabajo
y aprobarlos de acuerdo a aprobacion de la {Documentacién |consensuado en los
I L Oficina de segln estandar |plazos establecidos.
a normativa vigente. Calidad del Sistema de
Plazo: Mayo de 2010 ) Gestion de
Calidad del INE.
Ordinario
Interno enviado |Disponer de los
Aplicar la normativa del 100% de No desde la Oficina |recursos solicitados
SGC y auditar los procesos Conformidades  }de Calidad oportunamente.
3 del sisterna, 10% encontradas se  |certificando el  [Se cuenta con plan
Plazo: Septiembre 2010. encuer}tran con jtratamiento de de trabajo
tratamiento la No consensuado en los
Conformidades {plazos establecidos.
Detectadas.
Sub total 30%




Meta 3: Fortalecimiento de la gestion institucional mediante la implementacion del Cuadro de

Mando Integral

Ponderacion: 20%

N°

Objetivos de resultados | Ponderacién

Indicadores

Medios de
Verificacion

Asegurar cumplimiento de

Cumplir con el 90%

Informe emitido
por el Depto. de
Planificacion v
Control de

los compromisos del de las metas Gestidn Responsabitidad
1 |Cuadro de Mando Integral 20% establecidas para el informando del |utiliza la informacion

de la region. iod cumplimiento de [para su proceso de

Plazo: Octubre 2009 periodo. las metas toma de decision
presantadas en
Comité
Directivo.

Sub total 20%

META 4: Cumplimiento de las metas comprometidas en cuanto a cobertura y calidad para los
productos estadisticos regulares de acuerdo con las pautas y recomendaciones del INE Central,

Ponderacion: 20%

N®| Objetivos de resultados | Ponderacién Indicadores Me_dlos de Supuestos Basicos
Verificacion
Ordinario
Alcanzar los niveles de Interno Existe definicién
. 100% de adjuntando expresa y conocida
cobertura, segiin .
L . cumplimiente de ias|Informe de de las coberturas
1 idefiniciones realizadas por 10% . .
coberturas minimas {Coberturas minimas anuales
producto definidas. enviado a la definidas por
Plazo: Octubre de 2010 A
Direccién producto.
Nacional.
Ordinario
Mejorar la calidad 100% de los ;r;t'i?tgn do
estadistica de la produccion productos definidos |- Existe definicion
. Informe gue de .
regional de acuerdo a cuentan con una expresa de atributos
2 10% . . cuenta de las )
pautas dadas desde el INE mejora segln . de calidad por
. mejoras,
Central. definiciones del enviado 4 Ia producto.
Plazo:Octubre 2010 Nivel Central. .
Direccion
Nacional.
Sub total 20%

Supuestos Basicos

Que el Centro de




1I. CONVENIXO DE DESEMPENO DEL DIRECTIVO

En esta seccion se deberan consignar los compromisos que suscribe el directivo con su superior
durante su periodo de gestién. Deben ser especificadas las metas por afio de gestion.

ANO 3: 01/11/2010al 01/11/2011

META 1: Consolidacion del Sistema Estadistico Regional (SER), que provea las estadisticas
oficiales con calidad, transparencia y accesibilidad de acuerdo con los requerimientos de los
clientes (usuarios) de la regién y del pais en general.

Ponderacién: 30%
N° | Objetivos de resultados | Ponderacién| Indicadores Medios de Supuestos Basicos
Verificacion
Ordinario Disponer de los
. recursos humanos y
interro fisicos requeridos
Cumplir con las actividades . adjuntando req
comprometidas en Plan El Plan Trienal en informe de para ejecutar la tarea
1 . 15% su etapa 2011 se Las actividades de la
Trienal. cumple a cabalidad resultados, etapa 2011 del Plan
Plazo: Octubre de 2011 P enviado a [a ap
S Trienal cuenta con la
Direccion !
. aprobacion
Nacional S
institucional.
Disponer de ios
Flaborar Plan Trienal Ordinario recursos humanos y
(2012/2014) de superacion Interno fisicos requeridos
de brechas de informacién " adjuntando Plan [para ejecutar la tarea
P . : Generacion del : -
estadistica regional,en A Trienal Los clientes de
2 . 15% Plan Trienal . i
conformidad a los (2012/ 2014) (2012/2014), informacion
requerimientos de los con aprobacion |estadfstica participan
clientes. de la Direccidn  |activamente en la
Plazo: Septiembre 2011 Nacional, Comisién del Sistema
Estadistico Regional.
Sub total 30%




3

META 2: Desarrollo y mejora de los procesos de la Direccién Regional en las areas Técnica,
Operaciones y Administrativa, aplicando normas y procedimientos establecidos en el Sistema de
Gestion de Calidad del INE

Ponderacién: 30%
N° | Objetivos de resuitados | Ponderacion| Indicadores Me_dlos de Supuestos Basicos
Verificacion
Ordinario

Actualizar y/o Mejorar
procedimientos de las
Areas Técnica, Operaciones
y Administrativa de la

100% de los
procesos
mejorados y/o

Interno enviado
desde la Oficina
de Calidad
certificando el

cumplimiento de

Disponer de los

1 ) P , , 15% actualizados, {os Requisitos de|recursos solicitados
Direccion Regional, segin
g cuentan con dela oportunamente
formato del Sistema de aprobacion dela  |Documentacién
Gestién de Calidad del INE. probacion de ;
Oficina de Calidad. }seq(n estandar
Plazo: Mayo 2011 .
def Sistema de
Gestion de
Calidad del INE.
Ordinario
100% de No Interno enviado
. . conformidades  {desde la Oficina
Aplicar la normativa del \ .
. encontradas se  lde Calidad Disponer de los
SGC vy auditar los procesos o . -
2 del sisterna 15% encuentran en certificando el |recursos salicitados
Plazo: Octubre 2011, tratamiento 0' t::atamlento Y oportunamente
cerradas, seglin  |cierre de las No
corresponda, Conformidades
Detectadas,
Sub total 30%




i

t

META 3: Fortalecimiento de la gestién institucional mediante la implementacion de un Cuadro de

Mando Integral.
Ponderacidon: 20%
N° | Objetivos de resuitados | Ponderacién Indicadores Me-dlos de Supuestos Basicos
Verificacién

Asegurar cumplimiento de

Informe emitido
par el Depto. de
Planificacién y

Que el Centro de

. Cumplir con el 90% |Control de "
los compromisos del de | . Responsabilidad
a e las metas Gestion " . -
1 Cuadro de Mando Integral 20% ) . utiliza la informacion
de la region esta’lbleadas para el mform'an'do del para su proceso de
Plazo: Octubre 2011 periodo. ;:ausmrsgtrgfnto de toma de decision
presentadas en
Comité Directivo
Sub total 20%

META 4: Cumplimiento de las metas comprometidas en cuanto a cobertura y calidad para los
productos estadisticos regulares de acuerdo con las pautas y recomendaciones del INE Central.

Ponderacion: 20%
N° | Objetivos de resultados | Ponderacién Indicadores Me.dlos ‘.:Ie Supuestos Basicos
Verificacion
Ordinario
; Interno Existe definicion
Alcanzar los m‘.:eles de 100% de adjuntando expresa y conocida
cobertura, segun cumplimiento de las{Inf d de las coberturas
1 |definiciones realizadas por 10% P . niorme ae -
producto. cobefturas minimas Cob_erturas, minimas anuales
Plazo: Octubre de 2011 definidas epvaad_q ala definidas por
Bireccion producto.
Nacional,
Ordinario
Mejorar la calidad 100% de los Interno
estadistica de la produccion productos definidos |adjuntando Existe definicion
2 regional de acuerdo a 10% cuentan conuna  |Informe que de |expresa de atributos
pautas dadas desde el INE mejora segln cue.nta delas |de calidad por
Central. definiciones del mejoras, producto.
Plazo: Octubre 2011 Nivel Central, enviado a la
Direccion
Sub total 20%




lll. Apoyo del Superior

Indicar y describir los apoyos que el jefe del directivo involucrado en el presente convenio se
compromete a brindar y que son considerados claves para el cumplimiento satisfactorio de
los resultados a alcanzar.

Apoyo en coordinacién de los procesos transversales de la organizacion.

Apoyo en la disponibilidades de financiamientos para ejecutar oportunamente los
COMPromiscs.

Apoyo en mantener y potenciar los equipos de irabajos actuales.

IV, Factores Externos

En la medida que sea relevantes, indicar y describir los principales factores externos que
eventualmente pueden afectar el cumplimiento del convenio de Desempefio y que se
consideran previsibles.

Contar con los presupuestos financieros oportunamente para el Plan de |as Estadisticas
Publicas 2005 - 2008.

Incrementar las partidas comientes (sub 21, 22 y 33} a medida que los proyectos ejecutados
en el Plan de las Estadisticas Publicas 2005 — 2008 pasan al quehacer habitual del INE
Geslionar el cambio del marco legal del INE

V. Monitoreo

Adicionalniente a la evaluacién definida en el Reglomento de Convenios de Desempeno, se
ha definidb la reglizacidn de monitoreos de gesiién mensuales y la elaboracion de Informes
trimestralds a presentar al Comité directivo Institucional, tarea que serd gestionada po
Departamento de Planificacion y Cgntrol de Gestion. — /@T\

o) IR ERNAND

R 75/ J AIME ESPINA AMPUERO

R DIRECTOR REGIONAL DE
R e
“swtez” DIRECTOR NACIONAL (5) ANTOFAGASTA

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS ITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS



	page-0001.tif
	page-0002.tif
	page-0003.tif
	page-0004.tif
	page-0005.tif
	page-0006.tif
	page-0007.tif
	page-0008.tif
	page-0009.tif
	page-0010.tif
	page-0011.tif
	page-0012.tif

