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Il. CONVENIO DE DESEMPENO DEL DIRECTIVO

Abril 2008-Abril 2009

META 1: Mejorar la empleabilidad de los trabajadores y trabajadoras de la regidn de Valparaiso para su

participacion en el mercado laboral, aumentando su com

tributaria y experiencias demostrativas)

petitividad a través de la Capacitacién (via Franquicia

Ponderacion : 20%

Objetivos de resultados | Ponderacién Indicadores Medios de Verificacién | Supuestos Basicos
incrementar la
titivi
prggﬁtft;;(;;fzg )l{as Informe semestral con Disponibilidad de las
. o 65.000 acciones de | numero de trabajadores P
1 empresas a través de la 10% capacitacion al afio. | capacitados a través def | STPresas para el uso
capacitacién de sus P ) gistema Qiick View de FT.
trabajadores (as) utilizando )
incentivo tributario.
Mejorar el nivel de . .
- R Realizar 2 encuentros Actas y listado de
2 desempefio y participacion 5% en conjunto con Sil y articEi::acién del Presupuesto y
delusode laFT en las empres P entro disponibilidad del Sli.
empresas. presas. encu )
Promover ia :ncmporacnon 6 experu.anmas Informes semestrales del| Participacion en las
3 de competencias de 5% demostrativas con . L
) , () L programa, actas de inicio actividades de
trabajadores(as) a través participacion de finalizacion empresarios
del programa Chile Califica. pequefias empresas. y ’ P '
Subtotal 20%

META 2: Otorgar mayores herramientas para mejorar la empleabilidad y emprendimiento de las personas mas

vulnerables de la regién de Valparaiso.

Ponderacion : 30%

Objetivos de resultados | Ponderacién

Indicadores

Medios de Verificacidn

Supuestos Basicos

Generar mayores

oportunidades de

1 | empleabilidad a través de

Programas Sociales (PNB,
Chile Barrio y MJH)

10%

75% de los cupos
asignados ejecutan la
capacitacion.

N° de egresados
validados en Programas
informaticos. Informe de

ejecucion
presupuestaria.

Disponibilidad de
presupuesto y oferta
regional de
Organismos técnicos
de capacitacién.

Potenciar la competitividad

2 de personas

emprendedoras a fravés del|
programa Becas MYPE,

5%

75% de los cupos

N*® de egresados
validados en Programas

asignados ejecutan !a{ informaticos. Informe de

capacitacion.

ejecucion
presupuestaria.

Disponibilidad de
presupuesto y oferta
regional de OTEC.

Potenciar el funcicnamiento
3 | yrol de intermediacion de
las OMIL de ia region,

10%

El 80% de las OMIL
se encuentran
funcionando

Informes mensulaes de
monitoreo OMIL.

Alcaldes apoyan con
medios para
intermediar a la OMIL.

i

Potenciar la empleabilidad
de jévenes vulnerables a
través del Programa
Jovenes Bicentanario.

5%

75% de egresados
validados en
Programa
informatico. informes
de ejecucion
presupuestaria.

N® de egresados
validados en Programas
informaticos. Informe de

ejecucién
presupuestaria,

Disponibilidad de
presupuesto y oferta
regional de OTEC.

Subtotal: 30%




META 3: Mejorar el posicionamiento institucional del SENCE en la Regién de Valparaiso, buscando alianzas con
socios estratégicos para promover el empleo de personas excluidas del mercado laboral.

Ponderacion : 25%

Objetivos de resultados

Ponderacién

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos Basicos

Mejorar y acercar

cooperacion en 5
gobernaciones

Firma de convenio de

Convenio firmado,

Disponibilidad de

instrumentos det Servicic a 10% aﬂ?‘nﬂ%ﬂ?ﬁ?ﬁ%ﬁg ?e evaluacion y resgistro de ri?g:(rﬁc?gm:;c};;n
las personas de la Regian. - actividades semanales. Viclo para |
Instrumentos y atencion territorial,
demanda de
capacitacién.
Hacer funcionar R . ;
sisteméticamente ei o Constitucién del CRC Acta de cons_tltucxon y A'S|s_tenc;a d? actores
. . 5% . . actas de reuniones con | piblicos y privados al
consejo Regional de y 3 reuniones al afio. acuerdos CRC
Capacitacion. ' )
Promover la bonificacion a
1)
amprasaron s ravés dt o8 cupos asgnaas | V" doconatos de | Empresas dispuestas
P 10% p 9 ambos Programas a utilizar bonificacion.
Programa Pro-Empleo y o a la Regidn
Aprendices.
Subfotal 25%

META 4: Participar activamente en los lineamientos Regionales a través de la Agencia del Desarrollo Regional y

de los territorios del Programa Chile Emprende.

Ponderacion : 15%

Objetivos de resultados

Ponderacion

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos Béasicos

Participar en la

. Programas
Asistir técnicamente en elaboracion de Eiecucion pe rtinentg s alos ejes
materias de Capacitacion y Programas y cumplir presju puestaria definidos y
dEmpIechI a I? c;orn;smré d? 10% p co;x !:ee{[:t:;c:joen n Informes y actas de disponibilidad de
esarrollo KSRUC vadela {? Oi/s cllael s;‘esu uest’:o reuniones. oferta de partes de
: ° tgtat P los OTEC.
I3rarticipar
Técnicamente en el Definicién clara y
Asistir técnicamente en levantamiento de Ejecucién oportuna de los
materia de Capacitacion y demanda en los presupuestaria territorios para los
L o o .
“E_m pleo a los ternton?'s 5% ter.r |t9r|os y Informes y actas de requerimientos y
Litorat de los Poetas "y cumplimientos del reuniones disponibilidad
"Aconcagua E de " 5% de los plan : .
Aconcag merence ! t‘:arritorialis = presupuestaria.

presupuesto SENCE.

Subtotal

15%
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|ANO 2: Abril 2009 - Abril 2010 |

META 1: Mejorar la empleabilidad de jos trabajadores y trabajadoras de la regién de Valparaiso para
|su participacién en el mercado laboral, aumentando su competitividad a través de Ia Capacitacidn
{via Franquicia tributaria y experiencias demostrativas)

Ponderacién : 20%

Objetivos de resultados | Ponderacion Indicadores Me.d.los de Supuestos Béasicos
Verificacién
Incrementar la informe
competitividad y semestral can
productividad de las 70.000 acciones de t”im.e:‘; de | Disponibilidad de las
1] empresas através de la 10% capacitacion al rabajadores empresas para el
capacitacion de sus afio. cap acl’tados a uso de FT.
trabajadores (as) utilizando _traves dgl
incentivo tributario. S'Stema Qlick
View.
Mejorar el nivel de Realizar 2 Actas y listado
2 desempefio y participacion 59, encuentros en de participacién Presupuesto y
del uso de la FT en las conjunto con Sl y el encuZntm disponibilidad del Sli.
empresas. empresas. ’
. o 8 experiencias Informes
Pmc'i.goc?:r;lp?elt';%fi[a} Zrdaglon demqs?rativas con | semestrales del Partic_igacién en las
3 trabajadores(as) a través 5% participacion de | programa, actas actividades de
del programa Chile Califica. pequenas de inicio y empresarios.
empresas. finalizacion.

Subtotal 20%

META 2: Otorgar mayores herramientas para mejorar la empleabilidad y emprendimiento de las
personas mas vulnerables de la Regién de Valparaiso.

Ponderacién : 30%

Obijetivos de resultados | Ponderacién Indicadores Me'd-IOS de Supuestos Basicos
Verificacién
N° de egresadosJ
Generar mayores validados en Disponibilidad de
oportunidades de 75% de los cupos Programas | presupuesto y oferta
1 | empleabilidad a través de 10% asignadosejecutan| informaticos. regional de
Programas Sociales (PNB, la capacitacion. Informe de | Organismos técnicos
Chile Barrio y MJH) ejecucion de capacitacién.
presupuestaria,
N® de egresados
Potenciar la competitividad validados en
de personas 80% de los cupos Programas Disponibilidad de
2 | emprendedoras a fravés 5% asignados ejecutan] informaticos. | presupuesto y oferta
del programa Becas la capacitacion. Informe de regional de OTEC.
MYPE. ejecucion
presupuestaria.




Potenciar el

El 85% de las

Informes

Alcaldes apoyan con

_ funcionamiento y rol de 10% OMIL se aes d medios para
Itermediacién de las OMIL ’ encuentran mensuiaes de intermediar a la
de fa region. funcionando. monitoreo OMIL. OMiL.
80% de egresados |[N° de egresados
Potenciar la empleabilidad validados en validados en . _
de jovenes vulnerables a Progrsfm_‘ta _ Prograrpas Disponibilidad de
través del Programa 5% Informatico. informaticos. | presupuesto y oferta
Jévenes Bicentanario. Informes de Informe de regional de OTEC.
ejecucion ejecucion
presupuestaria. | presupuestaria.

Subtotal:

30%

META 3: Mejorar el posicionamiento institucional del SENCE en la Region de Valparaiso, buscando
alianzas con socios estratégicos para promover el empleo de personas excluidas del mercado

laboral.

Ponderacion ; 25%

Objetivos de resultados

Ponderacion

Indicadores

Medios de
Verificacion

Supuestos Béasicos

Firma de convenio

de cooperacion en C.onvenlo Disponibilidad de
Mei 5 gobernaciones firmado,
ejorar y acercar rovinciales para lal  evaluacién recursos humanos
instrumentos del Servicio a 10% P ) para : Y | en el Servicio para
. atencion territorial |  resgistro de o
las personas de la Regidn. . > dar atencion
de instrumentos y actividades -
territorial.
demanda de semanales.
capacitacion.

Hacer funcionar o Ac‘t a de . .
sistematicamente el Constitucion del constitucion y JAsistencia de actores
consejo Regional de 5% CRC y 4 reuniones actas de ptblicos y privados al

c aJ acitagcién al afio. reuniones con CRC.

P ) acuerdos.
Promover la bonificacion a o
la mano de obra entre los 10% COiofjsr :?Lsgsﬁ’ de N° de contratos Empresas
empresarios a través del ¢ asiana doz ala de ambos dispuestas a utilizar
Programa Pro-Empleo y gRe i6n Programas bonificacién.
Aprendices, g
Subtotal 25%




META 4; Participar activamente en los lineamientos Regionales a través de ia Agencia del Desarrollo
Regional y de los territorios del Programa Chile Emprende.

Ponderacion : 15%

Objetivos de resultados

Ponderacion

Indicadores

Medios de
Verificacion

Supuestos Basicos

Participar en ia

Asistir técnicamente en elaboracion de . ., . Programas ,
materias de Capacitacion y Progr_amas y Ejecucion _ pertlnente§ a los ejes
Empleo a la comisién de 10% cumpllr c_on la presupuestaria. . deﬁ_m_d.os ¥
desarrollo productivo de 1 ejecuméq Informes y actas| dispenibilidad de
ADR presupuestaria de | de reuniones. | oferta de partes de
' un 10% del los OTEC.
presupuesto total.
Participar
Técnicamente en el
Asistir técnicamente en levantamiento de . N Definicién claray
materia de Capacitacion y demapdg en los Ejecucion _ op_ortpna de los
Empleo a los territorios 5% terfltgr:os y presupuestaria. terrltorlgs para los
“Litoral de los Postas " y cumplimientos del fInformes ¥ actas rec!uer:rr)lgptos y
*Aconcagua Emprende " 75% de los planes | de reuniones. dlspomblllda_d
territoriales, presupuestaria.
presupuesto
SENCE.
Subtotal 15%

META 5: Mejorar la gestién hacia el cliente interno a través de un programa de planificacion

estratégica.

Ponderacién : 10%

Medios de .
jeti i6 i t oS
Objetivos de resultados | Ponderacién Indicadores Verificacién Supuestos Basic
Un taller de
1 Fortalecer e_l trabajo en 5% ‘coachmg de L.lstado_ Disponibilidad
equipo. liderazgo cada asistencia.
semestre.
Reuniones
i ati de
ierreote | g | vosimenton | uswso [ o
2 | segunda linea (Jefes de ’ mensuales con asistencia.
areas) segundas lineas yfo}
personal.
Subtotal 10%




GOBIERNO DECRILE »
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|ANO 3: Abril 2010 - Abril 2011

META 1: Mejorar a empleabilidad de los frabajadores
su participacion en el mercado laboral, aumentand

(via Franquicia tributaria Yy experiencias demostrativas)

y trabajadoras de la regién de Valparaiso para
0 su competitividad a través de la Capacitacién

Ponderacién ; 20%

Objetivos de resultados | Ponderacién Indicadores Me.dlos f’e Supuestos Basicos
Verificacion
Incrementar la [nfotrmle
competitividad y semes :a ;;’"
productividad de las 75.000 acciones de t;l::rgz cc[)ores Disponibilidad de las
empresas a través de la 10% capacitacion al capa cjita dos g | ©@mpresas para el
capacitacion de sus afo. tir)a &s del uso de FT.
trabajadores (as) utilizando ist ves Q?‘ K
Incentivo tributario, sistema Slic
View.
Mejorar el nivel de Realizar 4 Actas v listado
desempenio y participacion encuentros en y lIsta Presupuesto y
5% . de participacion] .. o
del uso dela FT en las conjunto con Sl y disponibilidad del SlI.
del encuentro.
empresas, empresas,
Promover la incorporacién 10 experiencias Informes
de competencias de demostrativas con | semestrales del | Participacién en las
trabajadores(as) a través 5% participacién de |programa, actas actividades de
del programa Foncap pequefias de inicio y emnpresarios,
Mype. empresas. finalizacién.
Subtotal 20%

META 2: Otorgar mayores herramientas para mejorar la empleabilidad y emprendimiento de las
personas mas vulnerables de la regién de Valparaiso.

Ponderacién : 30%

Objetivos de resultados | Ponderacion Indicadores Me‘dlos de Supuestos Basicos
Verificacion
N° de
Generar mayores vggézs:iiio:n Disponibilidad de
oportunidades de 85% de los cupos P presupuesto y oferta
o ! . rogramas .
empleabilidad a través de 10% asignadosejecutan informaticos regional de
Programas Soclales (PNB, la capacitacion. Informe de' Organismos técnicos
Chile Barrio y MJH) ejecucion de capacitacion.

presupuestaria.




N° de

Potenciar la competitividad egresados
de personas 85% de los cupos v;hdados en Disponibilidad de
2 | emprendedoras a través 5% asignados ejecutan infLorEantrirc‘: a:s presupuesto y oferta
del prohgﬂr\z:li;ng Becas la capacitacion. Informe de. regiona_l de OTEC,
) ejecucian
presupuestaria,
Potenciar el El 80 % de las Inf Alcaldes apoyan con
3 funcionamiento y rol de 10% OMIL se n or!mes medios para
intermediacién de las OMIL ° encuentran meftlsu aecsmc;?i_ intermediar a la
de la region. funcionando. manitoreo ) OMIL.
85% de egresados N de
. - validados en egresados
Potenciar ia empleabilidad Pro validados en Di ibilidad d
4 de jovenes vulnerables a 5% Inf grg:}r:a Programas sponivliidac de
través del Programa ? Informa |c(;). informaticos. | P res'upu?sto é_?ferta
Jévenes Bicentanario. n 'ormeg' e Infarme de regional de OTEC.
ejecucion eiecucin
presupuestaria, 1ec .
presupuestaria.
Subtotal: 30%

laboral.

META 3: Mejorar eif posicionamienfo institucional del SENCE en 1a Region de Valparaiso, buscando
alianzas con socios estratégicos para promover el empleo de personas excluidas del mercado

Ponderacion : 25%

Objetivos de resultados

Ponderacion

Indicadores

Medios de
Verificacion

Supuestos Basicos

Firma de convenio

. Cooommacones | e | osponicas s
Mejorar y acercar L o FECUrsos humanos
1 tinstrumentos del Servicio a 10% provmf:sales para la evalqac:on Y 1ene Servicio para
las personas de la Regidn. atepmén territorial resgi.stro de dar atencién
de instrumentos y actividades territorial
demanda de semanales. ’
capacitacién.
. Acta de
si;::riea'rt:;:ﬂ::taerei Constitucién_ del | constituciony Asisienciq de
2 consejo Regional de 5% CRC y 4 reuniones acias de ac?ores publicos y
Capacitacion. al afio. reuniones con privados al CRC.
acuerdos.
Promover la bonificacion a
3 | lamano de obra entre los Colo?ar el 85 % de N® de contratos Empresas
empresarios a través del 10% asi o:ar;t;psosa a de ambos dispuestas a utilizar
Programa Pro-Empleo y gnago: Programas honificacion.
Aprendices. Region
Subtotal 25%




META 4: Participar activamente en los lineamientos Regionales a través de la Agencia del Desarrollo
Regional y de los territorios del Programa Chile Emprende.

Ponderacion : 15%

Objetivos de resultados | Ponderacion Indicadores Me.dlos de Supuestos Basicos
Verificacién
Participar en la
Asistir técnicamente en elaboracion de . o . Programas .
materias de Capacitacién y Progr_amas y Ejecucion . pertmente§ alos ejes
1 | Empleo a la comision de 10% cumpl:r con la | presupuestaria. ‘ deﬁpl_d_os y
desarrollo productivo de la ejecuclér_l Informes y actas| disponibifidad de
ADR presupuestaria de | de reuniones. | oferta de partes de
’ un 10% del los OTEC,
presupuesto total.
Participar
Técnicamente en eif
Asistir técnicamente en levantamiento de _ ‘ Definicion clara y
materia de Capacitacién y demapda_ en los Ejecucion ' op_ortgna de los
2 Empleo a los territorios 5% terr:tquos y presupuestaria. terntongs para los
"Litoral de los Poetas " y cumplimientos del Informesy actas requenrr}le_arjtos y
"Aconcagua Emprende " 75% de los planes | de reuniones. disponibilidad
territoriales, presupuestaria,
presupuesto
SENCE.
Subtotal 15%

META 5: Mejorar la gestion hacia el cliente interno a través de un programa de planificacién

estratégica.

Ponderacion : 10%

Objetivos de resultados | Ponderacion Indicadores Me‘d'los de Supuestos Bésicos
Verificacion
Un taller de
1 Fortalecer e] trabajo en 5% _coachmg de L-;stadc.) Disponibilidad
equipo. liderazgo cada asistencia.
semestre.
Reuniones
Empoderar equipo de :2:?£3$;§?aiigi Listado
2 | segunda linea (Jefes de 5% . . Disponibilidad
areas) mensuales con asistencia.
segundas lineas
yfo persanal.
Subtotal 10%




ill. Apoyo del Superior

Indicar y describir los apoyos que el jefe del directivo involucrado en el presente convenio se

compromete a brindar y que son considerados claves para el cumplimiento satisfactorio de
los resultados a alcanzar.

Desconcentrar y/o delegar funciones desde Ia Direccidn Nacional hacia la Regional, para
que fenga un mayor grado de autonomia en su gestidn.

- enfrega de recursos financiercs para ejecutar los Programas en la Regién

IV. Factores Externos

En la medida que searelevanies, indicar y describir 10s principales factores externos que

eventualmente pueden afectar el cumplimiento del convenio de Desempefio y que se
consideran previsibles.

Rebaja en los presupuestos de los Programas, que no existan beneficiarios para los programas
Y que por instrucciones superiores deban establecerse nuevos criterios de focalizacion

ANA AUGER Vi nou T - FERNAND’O ROULIEZ FLECK
Directora Regional Vclparmso B =~ DIRECTOR NACIONAL
SERVICIO NACJONAL T SERVICIO NACIONAL

DE CAPACITACION Y EMPLEO - DE CAPACITACION Y EMPLEO
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