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GOBIERNO DE CHILE

DIRECCION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL
OF.ORD.: N° 7 2 1
ANT.: No hay.
MAT.: Invita a participar en “Diploma en Gestién
de Personas para el Sector Publico”
(DGP) de la Direccion Nacional del
Servicio Civil - [X version 2009,
SANTIAGO, ~ & JUN 2009
DE DIRECTORA NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
A JEFES/AS DE SERVICIOS

La Direccion Nacional del Servicio Civil (DNSC) ha
venido desarrollando distintas instancias y actividades de formacién para difundir a los servicios
publicos una vision estratégica en torno a la necesidad y los beneficios de una gestion de personas
de excelencia. Es asi, que desde el afio 2007 la DNSC se encuentra implementando el programa
de formacion “Diploma en Gestion de Personas para el Sector Publico” (DGP).

Este programa de formacidon — inédito en la
administracion publica chilena - materializa un compromiso de esta Direccidn Nacional durante el
afio 2006 con las Unidades de Recursos Humanos (URH) - a partir de los resultados del Estudio
Diagnoéstico de las mismas — orientado a fortalecer su gestion a través de una herramienta concreta
de formacioén y desarrollo.

Especificamente, este programa de formacion tiene
como principales objetivos:

1. Fortalecer y profesionalizar el trabajo de los responsables de las URH, vy
consecuentemente, impactar positivamente en los resultados y en la gestion de los
servicios publicos;

2. Desarrollar competencias y habilidades en los participantes para mejorar la gestion de las
URH, de las que son responsables tales como liderazgo, trabajo en equipo, comunicacion
efectiva, negociacion, entre otras, en concordancia con el perfil de la Jefatura de la URH
validado por la DNSC;

3. Facilitar la generacién de redes y espacios de interaccion entre los responsables de las
URH, potenciando la transferencia de aprendizajes y experiencias relevantes, gestionando
conocimientos y facilitando los procesos de integracion con una vision estratégica en el
ambito de la gestion de personas en el sector publico, y;

4. Potenciar la generacion de propuestas de fortalecimiento institucional en el ambito de la
gestion de personas, a través del disefio y formulacion de proyectos de aplicacién practica
en las URH e instituciones en las que se desempefien los participantes del programa.

Este Diploma esta orientado a profesionales que
se desemperien como Jefaturas y/o Encargados/as de URH, pertenecientes a Ministerios y
Servicios Publicos y a profesionales de alto nivel cuyas funciones se vinculen a estas materias, y
gue requieran desarrollar competencias en los temas relacionados con la gestion estratégica de
personas en la esfera publica.

El programa estda siendo desarrollado por la
Universidad Alberto Hurtado y cuenta con el apoyo docente de las distintas Facultades de la
misma. Asimismo, la Universidad Alberto Hurtado en asociacion con la Universidad de Notre Dame
(Estados Unidos), quien ademas de su respaldo docente, entregara la doble certificacion para los
participantes.
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El Diploma a la fecha, se ha implementado en ocho
(8) versiones durante los afios 2007-2008 y 2009. Para el presente afo, en su segundo semestre,
se encuentra programada la X version del programa. Esta IX version del Diploma se desarrollara
en las fechas que a continuacion se indican, con clases de lunes a viernes entre las 08.30 y las
18.00 horas durante cuatro (4) semanas, en las dependencias de la Universidad ubicadas en
Cienfuegos 41, Santiago:

Calendario DGP - IX versién 2009

Semana 1 Del 3 al 7 de Agosto

Semana 2 Del 31 de Agosto al 4 de Septiembre
Semana 3 Del 28 de Septiembre al 02 de Octubre
Semana 4 Del 19 al 22 de Octubre

Es importante sefialar que como uno de los
aportes concretos del Diploma a los servicios publicos, los participantes deberan disenar e
implementar un proyecto de fortalecimiento institucional para el area de gestion de personas,
el que debera ser presentado formalmente, en una sesién solemne el dia 3 de Noviembre de
2009. La formulacion, seguimiento y acompafiamiento a los proyectos formulados por los
participantes se realizard a través de una plataforma web especialmente dispuesta para estos
efectos.

Asimismo, se debe destacar que el costo de este
Programa es asumido integramente por la Direccion Nacional del Servicio Civil, siendo de cargo de
su servicio, sélo lo correspondiente a los gastos de traslados y estadia (pasajes y viaticos), en caso
que el/la funcionario/a provenga de fuera de la Region Metropolitana.

Para esta IX version, esta Direccion Nacional
realizara una convocatoria abierta de postulacion para los profesionales que se desempefien en
cargos directivos o profesionales en el area de Recursos Humanos de sus respectivos servicios,
que cuenten con el patrocinio institucional y que cumplan con las condiciones y requisitos exigidos
por el programa. En esta version se dispone de un total de treinta y cuatro (34) vacantes.

Entre los criterios que se ponderaran para la
seleccion de los postulantes, se encuentran: experiencia laboral, direccién de equipos, pertinencia
del cargo del postulante en relacion al perfil del Diploma, tipo de funciones, formacién vy
especializacidn anterior, participacion del servicio de origen del postulante en versiones anteriores,
entre otros. Debe sefialarse que si un postulante seleccionado abandona el Diploma, el Servicio
Civil, se reserva el derecho de no considerar la participacion del servicio de origen en éste u ofro
programa de formacion que se programe a futuro.

Ademas de los seleccionados en primera instancia,
se elaborara una lista de espera, adicional a la de las 34 vacantes, con aquellos postulantes que
sigan en puntaje, con el objeto de gue ante la imposibilidad de asistencia por parte de los primeros
seleccionados, se cuente con los reemplazos en forma oportuna. Esto implica que las personas
que integren la lista de espera sefialada, deberan estar dispuestas a integrarse al Diploma en
cuanto reciban el aviso de ello.

El plazo maximo de postulacion vence el dia
viernes 26 de junio de 2009. Los/as interesados deberan enviar formulario de postulacién, copia
de la carta de patrocinio institucional y certificado con antecedentes del postulante, documentos
que deberan ser remitidos a la direccion de correo electronico dgp@serviciocivil.gob.cl

Una vez resuelta la participacion del profesional
seleccionado, funcionarios de esta Direccion Nacional coordinaran los detalles practicos de la
incorporacion formal al Diploma. Al formalizar dicha incorporacion, el profesional seleccionado se
compromete a cumplir con todas las obligaciones academicas y responsabilidades que involucra el
desarrollar adecuadamente el programa de formacion y ello supone el respaldo y activo apoyo de
sus superiores jerarquicos. Lo anterior, en términos de aprovechar de la mejor manera esta
oportunidad de formacion para los profesionales y de apoyo a la gestidn del servicio en el ambito
de la gestién y desarrollo de las personas.

Finalmente, indicamos a Ud. que toda la
informacion relativa al Diploma y los formularios respectivos se encuentran disponibles en
www.serviciocivil.cl, a partir del lunes 08 de junio de 2002. No obstante, para solicitar informacion
mas detallada, las consultas pueden ser dirigidas directamente a los profesionales Claudia Cerda
(ccerda@serviciocivil.gob.cl) y Daniel Trivifio (dirivino@serviciocivil.gob.cl).
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Solicitamos a usted instar a los profesionales de su
servicio, sea a nivel central o regional, seguin corresponda, a postular a esta convocatoria.

Sin ofro particular, y esperando una favorable
acogida, le saluda muy atentamente, 0\.\P-L '

SSANA PEREZ FUENTES
Directora

Agencia de Cooperacion Internacional AGCI

Agencia Nacional de Inteligencia ANI

Caja de Prevision de la Defensa Nacional CAPREDENA
Central de Abastecimiento del Sistema Nacional de Servicios de Salud CENABAST
Centro de Referencia de Salud de Maipu

Centro de Referencia de Salud Pefialolén Cordillera Oriente
Comision Chilena de Energia Nuclear CCHEN

Comision Chilena del Cobre COCHILCO

Comision Nacional de Energia CNE

10 Comision Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnologica CONICYT
11 Comisién Nacional de Riego CNR

12 Comisién Nacional del Medio Ambiente CONAMA

13 Comité de Inversiones Extranjeras CINVER

14 Consejo de Defensa del Estado CDE

15 Consejo de Rectores

16 Consejo Nacional de la Cultura y las Artes

17 Consejo Nacional de Television CNTV

18 Consejo Superior de Educacion

19 Corporacion de Fomento de la Produccién CORFO

20 Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena CONADI

21 Corporacion Nacional Forestal CONAF

22 Defensoria Penal Publica

23 Direccion Administrativa de la Presidencia de la Republica
24 Direccion Administrativa del Ministerio Defensa Nacional

25 Direccion de Aeropuertos

26 Direccidn de Arquitectura

27 Direccion de Bibliotecas Archivos y Museos DIBAM

28 Direccion de Compras y Confratacion Publica CHILECOMPRAS
29 Direccién de Contabilidad y Finanzas

30 Direccion de Obras Hidraulicas

31 Direccion de Obras Portuarias

32 Direccion de Planeamiento

33 Direccion de Presupuestos DIPRES

34 Direccion de Prevision de Carabineros de Chile DIPRECA
35 Direccion de Vialidad

36 Direccion del Trabajo

37 Direccion General de Aeronautica Civil DGAC

3g Direccion General de Aguas

39 Direccion General de Crédito Prendario DICREP

40 Direccion General de Obras Publicas

41 Direccion General de Relaciones Econdmicas Internacionales DIRECON
42 Direccion Nacional de Fronteras y Limites DIFROL

43 Fiscalia de Obras Publicas

44 Fiscalia Nacional Econémica FNE

45 Fondo de Solidaridad e Inversion Social FOSIS

46 Fondo Nacional de la Discapacidad FONADIS

47 Fondo Nacional de Salud FONASA
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43 Gendarmeria de Chile
49 Gobierno Regional de Antofagasta
50 Gobierno Regional de Arica y Parinacota
51 (Gobierno Regional de Atacama
52 Gobiemo Regional de Aysén del General Carlos Ibafiez def Campo
53 Gobierno Regional de Coquimbao
54 Gobiernc Regional de La Araucania
55 Gobierno Regional de Los Lagos
56 Gobierno Regional de Los Rios
57 Gobiemno Regional de Magallanes y Antartica Chilena
58 Gobierno Regional de Tarapaca
59 Gobiemo Regional de Valparaiso
6o (Gobiemo Regional del Bio Bio
61 Gobierno Regional del Libertador General Bernardo O"Higgins
6z Gobierno Regional del Mauls
63 Gobierno Regional Metropolitano de Santiago
84 Hospital Padre Alberto Hurtado
85 Instituto de Previsién Social IPS
&6 Instituto Antartico Chileno INACH
g7 Instituto de Desarrcllo Agropecuario INDAP
g8 Instituto de Salud Publica ISP
g9 Instituto de Seguridad Laboral 1SL
70 Instituto Nacional de Deportes de Chile CHILEDEPORTES
71 Insiituto Nacional de Estadisticas INE
72 Insiituto Nacional de Hidraulica
73 [nstituio Nacional de la Juventud INJUV
74 Instituic Nacicnal de Propiedad intelectual INAPI
75 Intendencia Regidn de Antofagasta
76 Intendencia Region de Arica y Parinacota
77 Intendencia Region de Atacama
78 Intendencia Region de Aysén del General Carlos lhafiez del Campo
79 Intendencia Region de Coguimbo
a¢ Intendencia Regién de La Araucania
81 Intendencia Regién de Los Lagos
82 Intendencia Regidn de Los Rios
83 Intendencia Region de Magallanes y la Antarfica Chilena
84 Intendencia Region de Tarapacé
85 Infendencia Region de Valparaiso
85 Infendencia Region del Bio Bio
87 Intendencia Regitn del Libertador General Berardo O"Higgins
88 Infendencia Reqion del Maule
89 Intendencia Region Metropolitana de Santiago
g0 Junta de Aeronautica Civil
g1 Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas JUNAEB
g2 Junta Nacional de Jardines Infantiles JUNJI
o3 Oficina de Estudios y Politicas Agrarias ODEPA
g4 Oficina Nacional de Emergencia ONEM|
g5 Parque Metropolitano
g5 Secretaria y Administracién General de Economia
97 Secretaria y Administracidn General de Hacienda
oz Secretaria y Administracion General de Justicia
g9 Secretaria y Administracion General de Mineria
100 Secrefaria y Administracion General de Obras Publicas
101 Secretaria y Administracidn General de Transportes
102 Secretaria y Administracion General del Ministerio del Inferior
103 Secretaria y Adminisiracion General y Servicio Exterior
104 Servicio Agricola y Ganadero SAG
105 Servicio de Cooperacitn Técnica SERCOTEC
106 Servicio de Impuestos Internos Sl
107 Servicio de Registro Civil ¢ Identificacion SREel
108 Servicio de Salud Aconcagua
109 Servicio de Salud Antofagasta
110 Servicio de Salud Araucania Norte
111 Servicio de Salud Araucania Sur




112 Servicio de Salud Arauco

113 Servicio de Salud Arica

114 Servicic de Salud Atacama

115 Servicio de Salud Aysén

116 Servicio de Salud Bio - Bio

147 Servicio de Saiud Chiloé

148 Servicio de Salud Concepcion

119 Servicio de Salud Coguimbo

120 Servicio de Salud del Reloncavi

121 Servicio de Salud Iquique

122 Servicio de Salud Magallanes

123 Servicio de Salud Maule

124 Servicio de Salud Metropolitano Ceniral

125 Servicio de Salud Metropolitano Norte

126 Servicio de Salud Metropolitanc Occidente

127 Servicio de Salud Metropelitano Qriente

128 Servicio de Salud Metropolitano Sur

120 Servicio de Salud Metropolitanc Sur Oriente

130 Servicio de Satud Nuble

131 Servicio de Salud O"Higgins

132 Servicio de Salud Osorno

133 Servicio de Salud Talcahuano

134 Servicio de Salud Valdivia

135 Servicio de Salud Valparaiso - San Antonio

136 Servicio de Salud Vifia del Mar - Quiliota

137 Servicio de Tesorerias

138 Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region de Antofagasta

139 Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regién de Arica y Parinacota

140 Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regién de Atacama
Servicio de Vivienda y Urbanizacion Regién de Aysén del General Carlos Ibafiez del

141 Campo

142 Servicio de Vivienda y Urbanizacion Regidn de Coquimbo

143 Servicio de Vivienda y Urbanizacién Region de La Araucania

144 Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region de Los l.agos

145 Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region de Los Rios

145 Servicio de Vivienda y Urbanizacién Region de Magallanes y Ja Antartica Chilena

147 Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region de Tarapaca

148 Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region de Valparaise

149 Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region del Bio Bio

150 Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region del Liberiador General Bernarde O"Higgins

151 Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region del Maule

152 Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region Metropolitana de Santiago

153 Servicio Electoral SERVEL

154 Servicio Medico Legal SML

1585 Servicio Nacional de Aduanas

156 Servicio Nacional de Capacitacion y Emplec SENCE

157 Servicio Nacional de Geologia y Mineria SERNAGEOMIN

158 Servicio Nacional de la Mujer SERNAM

150 Servicio Nacional de Menores SENAME

160 Servicio Nacional de Pesca SERNAPESCA

161 Servicic Nacional de Turismo SERNATUR

162 Servicio Nacional del Adulto Mayor SENAMA

1a3 Servicio Nacional del Consumidor SERNAC

164 Subsecretaria de Agricultura

165 Subsecreiaria de Aviacion

166 Subsecretaria de Bienes Nacionales

187 Subsecretaria de Carabineros

168 Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo SUBDERE

169 Subsecretaria de Educacion

170 Subsecretaria de Guerra

171 Subsecrstaria de Investigaciones

172 Subsecretaria de Marina

173 Subsecrefaria de Pesca

174 Subsecretaria de Planificacion
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Subsecretaria de Prevision Social

Subsecretaria de Redes Asistenciales

Subsecretaria de Salud Pablica

Subsecretaria de Telecomunicaciones

Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo
Subsecretaria del Trabajo

Subsecretaria General de Gobierno SEGEGOB
Subsecretaria General de |a Presidencia SEGPRES
Superintendencia de Bancos e Institucicnes Financieras
Superintendencia de Casinos de Juego SCJ
Superintendencia de Electricidad y Combustibles SEC
Superintendencia de Pensiones

Superintendencia de Quiebras

Superintendencia de Salud

Superintendencia de Seguridad Sociai SUSESO
Superintendencia de Servicios Sanitarios SISS
Superintendencia de Valores y Seguros SV8

Unidad de Anélisis Financiero UAF

Consejo para la Transparencia
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