CONSEJO DE ALTA DIRECCION PUBLICA

ACTA
SESION ORDINARIA N° 61

1. A 5 dias del mes de julio de 2005, se realiza la Sexagésima primera Sesién Ordinaria
del Consejo de Alta Direccion Publica. Se da inicio a la sesién a las 8:35 hrs. con la
presencia de:

- Catalina Bau A., Presidenta

- Maria Luisa Brahm B., Consejera

- Rosanna Costa C., Consejera

- José Florencio Guzman C., Consejero

- Mario Waissbluth S., Consejero

- Christian Hansen C., sub. Director Alta Direccién Publica
- Rossana Pérez F., Secretaria Técnica

2. En primer lugar se procede a la revisién de las actas pendientes y por unanimidad se
aprueban las actas presentadas de las sesiones N° 58, N° 59 y N° 60 y sus respectivos
resumenes de acuerdos. Acuerdo N° 324. Con respecto al Acuerdo N° 314, se entiende
por cumplido pero igualmente se insistira con el Sr. Tironi y las personas propuestas en el
Acuerdo N° 315.

3. La Sra. Presidenta explica la presencia del Sr. Fernando Diaz, quien ha sido invitado
para escuchar al Sr. Enrique Correa.

4. Posteriormente la Sra. Presidenta le da la bienvenida al Sr. Correa y le sefiala que el
Consejo ha decidido invitarlo para conocer su opinién respecto de como establecer una
estrategia de posicionamiento del Consejo de Alta direcciéon Puablica que ha sido fruto de
un acuerdo politico y que es parte del proceso de modernizacién del Estado.

5. El Consejero Waissbluth complementa sefialando que quisiera conocer su percepcion
respecto del Consejo y de su quehacer desde fuera del Estado.

6. El Sr. Correa manifiesta, en su primera intervencioén, las siguientes opiniones:

v' Comparte la idea que el Consejo es mas conocido dentro de las elites publicas
mas que en el ambito privado, dado fundamentalmente porque no le compete
mayormente su trabajo.

v' Plantea que el conocimiento que la opinion publica pueda tener del Consejo y de
la Direccién Nacional del Servicio Civil (DNSC) es muy util para el desarrollo del
trabajo y la consolidacién del sistema.

v La agenda de enero de 2003 tuvo como objetivo politico poner freno a un
desprestigio de la funcién puablica y generar una mejor reputacién de la funcién
publica. En este contexto la difusién de la DNSC y del Consejo, debiera basarse
en la idea de la transversalidad del Consejo, la objetividad en su quehacer.

v" Ambos conceptos son un soporte para la gobernabilidad del pais ya que no basta
con la promulgacion de una ley que haya sido fruto de un acuerdo entre la
oposicion y el gobierno, sino que es necesario reforzar la idea que es posible que
sea implementada.



v' La gobernabilidad de un pais descansa, por una parte, en la confianza en la
separacion de los poderes del Estado y por otra parte, en la confianza que la
administracion publica esta siendo bien llevada.

v' Teniendo en consideracion la relevancia que esta tomando el tema de la probidad
y la transparencia en la gestion puablica durante estas semanas, tanto el Consejo
como la DNSC tiene un rol que jugar en estos temas, sobretodo por el papel
esencial que tiene la transparencia en el Sistema de Alta Direccién Publica.

v Como una de las ideas fuerza al momento de pensar una estrategia
comunicacional, plantea que es necesario tener presente que a nivel de la opinion
publica estd asentada la importancia de la tecnificacion en la administracion y
dicho concepto tiene una connotacion positiva en la opinién publica.

v/ Otro concepto que considera importante es del desarrollo del trabajo del Consejo
de Alta Direccién Publica con mayores espacios de autonomia. A su juicio, no le
hace dafio alguno a la administracion si existen discrepancias o se polemiza con
alguna autoridad. En este sentido, el Consejo no debiera de abstenerse de
manifestar su opinibn cuando ésta resulta ser discrepante con la de alguna
autoridad politica.

v Aun cuando el Consejo es bien conocido al interior de las elites publicas,
recomienda que se trabaje con fuerza el concepto de su centralidad, es decir,
resaltar el rol central que posee al interior de la administracion publica. Incluso
recomienda recoger en forma positiva todas aquellas criticas que se han hecho
respecto de la lentitud.

v' Sefala que en el caso que el nombramiento del Director del SAG sea destrabado,
seria conveniente realizar alguna actividad comunicacional con motivo del
aniversario del Consejo. Asimismo a proposito de esta nueva agenda de probidad
gque se esta discutiendo, seria conveniente solicitar una entrevista con el Ministro
de Hacienda.

v' Considera que seria un logro que las labores del Consejo y del sistema sean
asumidas por la prensa econémica mas que por la prensa del sector politico.

v' Sugiere como una idea fuerza, la idea del “gobierno de los mejores” y como
concepto clave a desarrollar en una estrategia el de “grados de autonomia”.

7. La Consejera Costa le consulta al Sr. Correa su opinién respecto de la lentitud de los
procesos, si considera conveniente que la autonomia de los consejeros se exprese en
que opinen particularmente o mejor como colectivo y qué opina respecto al desafio que
posee el Consejo de ser capaces de atraer profesionales del mundo privado venciendo la
desconfianza que el sector publico provoca.

8. Al respecto el Sr. Correa sefala que considera de mayor eficacia que el Consejo actle
como grupo mas que particularmente. En este sentido recomienda el uso de los
comunicados, que subrayan la idea de la transversalidad del Consejo. Consultado frente
al posible conflicto del doble rol de la Presidenta (y Directora a la vez) sefiala que al usar
comunicados como colectivo, permite que la Presidenta pueda diferenciar su opinién
como jefa de servicio y representante de S.E. Presidente de la Republica.

9. Respecto de la lentitud, sefiala que podria darse un golpe sustantivo a ese respecto,
pero que para eso se requiere contar con el respaldo politico necesario para llevarlo a
cabo. Asimismo resalta la necesidad de difundir el trabajo del Consejo hacia el mundo
privado ya que comparte la idea que hay que combatir la desconfianza que provoca el
sector publico. Al respecto agrega que no sélo deberia realizarse una estrategia de



difusion de la DNSC y del Consejo, sino también desarrollarse una estrategia de control
de dafios de la administracién publica como opcidn laboral.

10. Por su parte el Consejero Guzman le plantea las deficiencias detectadas en la Ley y
que el problema de fondo es la cobertura que se ha alcanzado. Al respecto agrega que
las resistencias culturales también se han presentado al mas alto nivel y que la
Contraloria General de la Republica ha complicado ain mas el panorama al no dar curso
a los nombramientos. Por Ultimo plantea la idea de generar alianzas en el sector privado y
economico, de manera de no fomentar las barreras encontradas hasta el momento.

11. El Consejero Waissbluth plantea que el Consejo ha tenido mas bien una conducta
prudente y silenciosa al interior del Ejecutivo sefialando las molestias en los lugares
donde ha estimado que puede y debe hacerlo. Por su parte, la Consejera Costa plantea
que ha habido dificultades importantes al interior del sistema y que ha habido autoridades
politicas que han apoyado sin resistencias hasta aquellas que han manifestado sus
problemas y resistencias fuertemente.

12. Por su parte la Sra. Presidenta sefiala que no considera una complicacién su doble rol
como Presidenta del Consejo y Directora del Servicio Civil ya que como vocero del
Consejo da cuenta de acuerdos que generalmente son unanimes. Sefala que el Consejo
es un ente que cumple un rol relevante dado que dicta politicas y a su juicio, seria
necesario avanzar en el convencimiento hacia la clase politica, que aunque aprob6 esta
Ley, muchas veces no la conocen o la apoyan en su implementacion.

13. El Sr. Correa coincide en que el doble rol de la Presidencia no complica la labor del
Consejo y sefala dos ejemplos al respecto (CONADI y Consejo nacional de Televisién).
A su juicio el Consejo podria avanzar participando en la discusion de posibles reformas a
la ley aludiendo al “espiritu de la ley” de dotar de mayor autonomia a la administracién
publica por sobre la politica contingente. Aln cuando concuerda que la sobre-exposicion
no es siempre un buen camino, agrega que tampoco lo es sélo actuar a través de la
conversacion privada. En momentos es necesario acompafarse de opiniones publicas
para darle mayor fuerza a las ideas, pero siempre acompafiado de un grado de
formalidad.

14. Consultado frente a la situacion del SAG, el Sr. Correa plantea que se esta en
presencia de un inminente acuerdo legislativo en torno a la transparencia y la probidad y
un buen elemento de éxito es demostrar que el acuerdo anterior ha funcionado. Desde
esta perspectiva es un momento Optimo para salir a la opinibn puablica con un
pronunciamiento al respecto. Por Ultimo agrega que es necesario tener presente que la
actividad legislativa tendra una baja en su funcionamiento a partir del mes de septiembre
por lo que resulta relevante lo que podria resultar de las conversaciones que se tengan
en este momento.

15. Siendo las 10:00 hrs. el Sr. Correa hace abandono de la sesion.
16. La Sra. Presidenta sefala que el Ministro de Justicia ha solicitado que se otorgue una
prérroga para el cargo de Jefe de Departamento del Servicio Médico Legal y por

unanimidad se acuerda que no se otorgue dicha prérroga. Acuerdo N° 325.

17 .La Sra. Presidenta informa que en el dia de hoy sostendra una reunion con el sub.
Contralor para aclarar las situaciones relativas a los nombramientos. Se plantea que seria



positivo conocer la postura del 6rgano contralor respecto del tema de la confidencialidad,
es decir, cual es la definicion al respecto y la interpretacion que hacen del concepto
(identidad de los candidatos solamente u otro aspecto).

18. Por problemas de tiempo, se acuerda por unanimidad suspender el tratamiento de los
temas sefialados en la tabla para la sesion y en su reemplazo discutir en torno al tema de
posicionamiento comunicacional y compartir las reflexiones a partir de los sefialado por el
Sr. Correa. Acuerdo N° 326. Se acuerda ademas que se solicita a la Secretaria Técnica
la trascripcion de los comentarios del Sr. Correa los que serdn incorporados al acta de la
sesion.

19. El Consejero Waissbluth sugiere que habiéndose despejado el nombramiento del
SAG, la elaboracion de un pronunciamiento del Consejo en temas de fondo y para ello
sugiere que dos Consejeros propongan un borrador de dicho pronunciamiento.

20. A proposicién de la Sra. Presidenta se acuerda por unanimidad solicitar una reunién
formal del Consejo con el Ministro de Hacienda, con el fin de conversar acerca de la
posible agenda de transparencia y probidad y realizar un balance por el trabajo del primer
afio. Acuerdo N° 327. Para la preparacién de dicha reunién, se acuerda por unanimidad
realizar una sesion adicional el dia miércoles 6 de julio. El objetivo de esa sesidn sera
analizar la estrategia de inclusion de los temas que preocupan al Consejo en la agenda de
Probidad y transparencia. Se acuerda ademas que cada Consejero prepare una minuta
con los temas que a su juicio, deberian incorporarse a la discusién. Acuerdo N° 328.

21. La Sra. Presidenta solicita a la Secretaria Técnica que se elabore el listado de los
acuerdos que tienen caracter de permanente con el fin de chequear su cumplimiento.

22. Se realiza una revision de los procesos de seleccién en curso:

e SAG: se esta a la espera de que se publique el comunicado de prensa que
informa el nombramiento realizado por S.E. Presidente de la Republica. Dado que
esta el nombramiento realizado se decide sacar del listado de procesos en curso.

¢ JUNAEB: alin se esta a la espera de la respuesta del porcentaje de asignaciéon de
ADP por parte de la Direccion de Presupuestos. Se acuerda por unanimidad que la
Sra. Presidenta envia un correo electrénico al Sr. Carlos Pardo pidiéndole que
agilicen dicho tramite para proceder a la publicacion. Acuerdo N° 329.

e SERVIU: se solicita agregar al reporte semanal el cargo de Director del SERVIU
VIl Region.

e INP: se entrega copia del oficio respuesta a la Directora del INP respecto de su
solicitud de ampliacién de ternas.

o SERNAC: se realizara la segunda sesién del Comité de seleccién. Se informa que
se optd por Ernst & Young y Target como las empresas que apoyaran el proceso.
Al respecto, la Consejera Costa propone como criterio general que se considere el
equipo que la consultora presenta al momento de evaluar si se le adjudica uno o
MAas procesos, ya que ocurre que a veces una misma empresa presenta el mismo
equipo para mas de un concurso. A medida que transcurran los procesos se
evaluard en numero de éstos en que podra participar una misma empresa.

e Servicios de Salud V Regidn: se publica este fin de semana.

e Servicio Médico Legal: se reitera el Acuerdo N° 325 respecto de no dar lugar a la
prérroga solicitada.



23. Respecto de la situacion de los servicios que han aplicado el articulo 59, el Sr.
Hansen informa que en el caso de los Servicios de Salud se esta en proceso de
nombramiento de los representantes de los servicios y que el representante ministerial
sera el Sr. Rodrigo Lavanderos, jefe de la Divisién de Recursos humanos del Ministerio de
Salud. La Sra. Presidenta informa que se realizar4 esta semana el sorteo del profesional
experto a cargo y se informara via correo electrénico a los Sres. Consejeros. Propone
ademas que de aqui en adelante, se dé un plazo maximo de 15 dias para los Comités de
Seleccion determinen los perfiles de seleccién lo que es aprobado por unanimidad.
Acuerdo N° 330.

24. Con relacion a la posibilidad que el Consejo pueda dar inicio a los concursos sin
mediar la solicitud por parte del ministro del ramo, la Consejera Costa sugiere esperar un
pronunciamiento juridico al respecto. Por esta razén, se acuerda por unanimidad solicitar
al abogado Francisco Silva, que elabore un pronunciamiento juridico al respecto.
Acuerdo N° 331.

25. A las 11:10 hrs. se incorpora a la sesion la Ministra de Vivienda, Sra. Sonia Tschorne
B, acompafada por el Sr. Cristian Rodriguez, Jefe de la Division de Administracion y
Finanzas y la Sra. Cecilia Diaz, Jefe del departamento de Recursos Humanos. Cabe
sefialar que tanto la Consejera Brahm como la Presidenta hicieron abandono la sesién a
las 11:30 hrs., no pudiendo quedarse hasta el final de la presentacion ya que se excedio
de la hora de término de la sesion inicialmente fijada. La Ministra procede a exponer los
principales elementos del SERVIU de la Xl Regién, complementando con los datos que
fueron solicitados la sesion anterior. Al respecto se realizan las siguientes precisiones:

v' Se establece como requisito carreras de 8 semestres y deseable que sea un
profesional del ramo, es decir, perteneciente al area de la construccién y
urbanismo.

v' Se consignaran los aspectos como “deseables” mas que como “deber”.

v Se plantea la dificultad que el Ministerio ha tenido para encontrar buenos
profesionales que estén dispuestos a trasladarse a la XI Region.

26. Respecto de la Asignacion de Alta Direccion Publica, el Sr. Cristian Rodriguez expone
la metodologia utilizada, explicando las variables utilizadas y los resultados obtenidos. Al
respecto se sefala lo siguiente:

v' Se le solicita que se entregue la matriz completa que sefiale las ponderaciones
utilizadas para cada variable, lo que quedo de ser enviado al Consejo.

v" Se solicita que se consideren una Asignacion de ADP para cada cargo que no
disminuya el porcentaje con respecto a la situacién actual.

v' Buscar una férmula que equilibre la situacion de diferencia de grados entre
SERVIU (grados 3° y 4°). Las distinciones que se quieran establecer debieran
realizarse a través del porcentaje de asignaciéon de ADP. La Ministra incluso
sugiere solicitar a Dipres que todos los SERVIU queden con igual grado, aunque
se sefiala que la diferencia de dinero no es significativa. Ante este planteamiento
la Consejera Costa manifesté que el sugerir cambios de grado no corresponde al
ambito del Sistema de Alta Direccion Puablica.

v/ Se aclara que no existe una restriccién en los montos totales de las rentas de los
SERVIU, por lo que es posible plantear los porcentajes que se crean necesarios
en cada caso.



v' Se solicita que se envien los archivos correspondientes al perfil de seleccion y
presentacién de la Ministra por correo electrénico para que cada Consejero pueda
analizarlos.

27. La Consejera Costa plantea que el cargo de Director del SERVIU de la VIl Regién se
encuentra provisto a través del articulo 59 sin que se haya convocado al respectivo
concurso. Al respecto le sefiala a la Ministra la preocupacion del Consejo y la necesidad
de convocar al proceso de seleccion.

28. La Ministra sefala que ella apoya conceptualmente la seleccién de los ADP a través
de procesos de seleccion. Agrega que en su caso tiene la voluntad de, que una vez que
se concluya con el proceso de provision del cargo de Director(a) del SERVIU XI Regién y
se recojan los aprendizajes correspondientes, convocar al proceso de seleccion para
proveer los demas Directores de SERVIU. S6lo considerando para un tercer momento los
Directores de las regiones V, VIl y Metropolitana.

29. Respecto del caso especifico de la VIII Regidn, la Ministra plantea que no es partidaria
de realizar el concurso ya que se encuentra con una situacion organizacional complicada.
Por una parte existen gremios poderosos que no entenderian que se seleccione a un
nuevo Director siendo que ha sido nombrado a finales de Marzo para enfrentar una
situacion de crisis del servicio. Este SERVIU ha sido golpeado por multiples situaciones
problematicas que hacen que sea muy riesgoso para el cumplimiento de las metas de
gestion un cambio a nivel de su jefatura. Actualmente ocupa el cargo un funcionario de
carrera que se ha desempefiado en el SERVIU por afios y que ha sido bien recibido por la
organizacion, lo que da garantias de una gestién positiva. EI 80 % de la dotacién de ese
SERVIU son funcionarios antiguos y dada la complejidad de la organizacion se contrato a
una empresa consultora que asesor6 en la instalacion del nuevo Director. Finalmente la
Ministra considera tremendamente riesgoso convocar a un proceso de seleccion en este
servicio ya que el costo para la organizacion y para el Ministerio puede ser, a su juicio,
muy alto.

30. Los Consejeros le hacen presente a la Ministra su preocupaciéon al respecto y le
reiteran la necesidad de cumplir con la ley y convocar al correspondiente proceso de
seleccion. Se plantea la exigencia que enfrenta el Consejo de cumplir el mandato legal y
tener una postura general frente a estas situaciones. Ademas se le sefalé que la
permanencia del Director designado no garantiza que se resuelvan los problemas que ha
planteado. Al respecto la Ministra solicita una semana de plazo para evaluar la situacién y
tomar una decision al respecto. Inmediatamente la Ministra hace abandono de la sesion.

31. En esta sesion se hizo entrega de los siguientes documentos:

a. Reporte semanal de procesos en curso

b. Copia de presentacién de Ministra de Vivienda y Urbanismo acerca del

Perfil de Seleccion del cargo de Director(a) SERVIU XI Region.

Perfil de Seleccién del cargo de Director(a) SERVIU XI Region

Informe Resumen Asignacion de Alta Direccion Puablica para Directores

SERVIU.

e. Of. Res. N° 026 del 01/07/05 Dirigido a la Jefa Division de Toma de Razon,
Sra. Sonia Dorens, solicitando listado de servicios que han aplicado articulo
59.

f.  Normas de Funcionamiento del Consejo de Alta Direccidén Publica.

oo



g. Of. Res. N° 025 del 01/07/05 a Directora Nacional INP.
h. Copias de recortes de prensa.

17. Siendo las 12:35 hrs. se da término a la sesion.

Sra. Catalina Bau A., Presidenta.

Sra. Maria Luisa Brahm B., Consejera

Sra. Rosanna Costa C., Consejera

Sr. José Florencio Guzméan C. Consejero

Sr. Mario Waissbluth S., Consejero

Sra. Rossana Pérez F., Secretaria Técnica




