CONSEJO DE ALTA DIRECCION PUBLICA
ACTA
SESION ORDINARIA N°267

1.-Asistencia.- A veintinueve dias del mes de julio de 2008, tiene lugar la
duocentésima sexagésima séptima sesion ordinaria del Consejo de Alta Direccién
Pablica. Se inicia la sesién a las 9:30 horas, con la presencia de las siguientes
personas:

-Sra. Rossana Pérez Fuentes, Presidenta.

-Sra. Maria Luisa Brahm Batrril, Consejera.

-Sr. Rafael Blanco Suérez, Consejero.

-Sra. Rosanna Costa Costa, Consejera.

-Sr.  Mario Waissbluth Subelman, Consejero.

-Sra. Patricia Ibafiez Crino, Subdirectora de Alta Direccion Publica.

-Sra. Mariana George-Nascimento Avendafio, Secretaria Técnica.

2.- Cuenta de la sefiora Presidenta .- La Presidenta, sefiora Pérez, efectla su cuenta:

2.1.- Correspondencia. - Informa que ha recibido la siguiente correspondencia:

2.1.1).- Apertura procesos de seleccidon .- Resolucién N° 152, de 27 de junio de
2008, del Director de Obras Hidraulicas, Sr. Juan Antonio Arrese Luco, por medio de la
cual declara vacante el cargo de Subdirector/a de Obras Hidraulicas, por renuncia
voluntaria del Sr. Tomas Roger Mac-Lean, a contar del 9 de junio de 2008.

2.1.2).- Nombramientos. - Oficio ordinario N°754, de 21 de julio de 2008, de | Director
del Servicio de Salud O’Higgins, Dr. Marcelo Yévenes Soto, por medio del cual
informa el nombramiento de la Dra. Maria Angélica Moreno Mufioz, en el cargo de
Subdirector/a Médico, correspondiente al Servicio de Salud antes indicado.

Oficio ordinario N° 994, de 23 de julio de 2008, del Fiscal Nacional Econémico, Sr.
Enrique Vergara Vial, quien comunica el nombramiento en el cargo de Jefe/a de
Divisiébn Funcion Administracion y Gestién del servicio a su cargo a la Sra. Ana
Estefania Azar Diaz.

Oficio ordinario N°1621, de 23 de julio de 2008, d el Director Nacional (S) de la Junta
Nacional Auxilio Escolar y Becas, Sr. Gerardo Mufioz Riquelme, por medio del cual
informa el nombramiento del Sr. Hernan Carlos Low Gomez en el cargo de Director
Regional de JUNAEB, Regién de Los Rios, quién asumira a contar del 1 de agosto de
2008.

Oficio reservado N° 4, de 24 de julio de 2008, del Director del Servicio de Salud
Metropolitano Central, Dr. Jorge Lastra Torres, por medio del cual comunica el
nombramiento de la Dra. Luisa Hortensia Correa Avendafio en el cargo de Jefa del
Departamento de Auditoria del Servicio de Salud ya sefialado.

2.1.3).- Nombramiento _de representante ministerial en _Comités de Seleccion .-
Oficio N2282, de 7 de julio de 2008, de la Ministra de Salud, Dra. Maria Soledad
Barria Iroume, quien designa al Sr. Juan Vielmas Cerda, como su representante ante
los Comités de Seleccion del Sistema de Alta Direccion Publica.

2.1.4).- Informa propuesta de porcentaje _de Asignac __ién _de Alta Direccion
Publica .- Oficio ordinario N°2462, de 24 de julio de 2008, d e la Ministra de Salud, Dra.




Maria Soledad Barria Iroume, quién propone al Ministro de Hacienda un porcentaje de
45% asociado al cargo de Subdirector/a Administrativo/a del Complejo de Salud San
Borja Arriaran, correspondiente al Servicio de Salud Metropolitano Central.

2.2.- Proceso de seleccion destinado a proveer el ¢ argo de Secretario/a General
de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas .- Informa que se comunico con el
sefior Subsecretario de Educacion a propoésito del inminente inicio de un nuevo
proceso de seleccion destinado a proveer este cargo, atendida la declaracion de
desierto pronunciada respecto del mismo por la autoridad encargada del
nombramiento. Indica que el sefior Subsecretario manifesté que no era necesario
modificar el perfil de seleccion y aflade que, sin perjuicio de lo anterior es necesario
adecuarlo al nuevo formato. Concluye sefalando que se aspira a publicar la
convocatoria el proximo domingo.

Tras analizar el punto se coincide en la conveniencia de precisar algunos aspectos
tales como el atributo A3, Relacion con el Entorno y Articulacion de Redes, a fin de
aclarar que el énfasis esté en las relaciones comerciales y redes de clientes.

Ademas, se acota el atributo A7, Conocimientos Técnicos, en los siguientes términos:
“Contar con formacion y/o experiencia en gestion de operaciones complejas y de gran
volumen. Contar con formacion, capacidad y/o experiencia en cargos de direccion,
gerencia o jefatura de a lo menos 5 afios.”.

Finalmente, se modifican los ponderadores en cuanto Al, Visién Estratégica, baja de
20 a 15% y A2, Gestidon y Logro, sube de 20 a 25% y se determina que este Ultimo
atributo tendra un umbral de nota 5,5.

En consecuencia, se aprueba, por unanimidad, el perfil del cargo de Secretario/a
General de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas con las modificaciones
previamente resefiadas. Acuerdo N°1518

2.3.- Proceso_de seleccion destinado _a proveer el ¢ argo de Director/a del
Instituto Nacional de Hidraulica. - La sefiora Presidenta se refiere a la discrepancia
surgida respecto de la sugerencia efectuada por la sefiora Subdirectora de Alta
Direccion Publica al efectuar la revision de postulantes en el Proceso de seleccion
destinado a proveer el cargo de Director/a del Instituto Nacional de Hidraulica.

Destaca que el Consejo mandaté —mediante acuerdo N° 1296, adoptado en sesion
ordinaria N°225, de 27 de noviembre de 2007- a la sefiora Subdirectora para efectuar
este analisis con el fin de evitar que algun candidato con potencial sea dejado fuera
por una evaluacion curricular eventualmente deficiente. Aflade que en una préxima
sesidn se presentara la evaluacion de empresas consultoras y en ella se podra
constatar que en relacién con este producto se han producido algunos de los mayores
problemas con las empresas, por lo que estima que este analisis es altamente
beneficioso.

El Consejo analiza la situacion y acuerda, por unanimidad, el siguiente criterio:

a).- El mandato de revision de postulantes conferido a la sefiora Subdirectora de Alta
Direccion Publica debe limitarse a la proposicién de incluir postulantes eliminados por
la consultora y no a su eliminacion.

b).- Las eventuales inclusiones deben coordinarse con la rectificacion de la calificacion
en concordancia con la empresa consultora.



c).- Deben explicitarse brevemente los criterios de corte para definir que postulantes -
evaluados curricular o psicolaboralmente- pasaran a la etapa siguiente del proceso de
seleccion. Acuerdo N°1519

En relacion con la correlacién entre la evaluacion efectuada por la empresa consultora
y la realizada por el Consejo, el Consejero sefior Waissbluth sugiere que la referida
comparacion se efectte en forma periddica. Sobre el particular, la sefiora Presidenta
se compromete a sugerir la periodicidad de dicho analisis de correlacion.

Enseguida, se somete a votacion si pasara a la siguiente etapa del proceso de
seleccion soélo al candidato sugerido por la sefiora Subdirectora en atencion a sus
antecedentes o si debe adoptarse el mismo criterio respecto de dos candidatos con
nota superior a la de éste.

Respecto el punto, se acuerda, por mayoria -conformada por el voto de los Consejeros
sefioras Brahm y Costa y sefior Blanco-, que los referidos candidatos sean promovidos
a la siguiente etapa de seleccion. Acuerdo N°1520

2.4.- Calendario_de actividades y entrevistas del C onsejo_de Alta Direccién
Publica. - Presenta una propuesta de calendario de actividades y entrevistas para el
mes de agosto el que es sometido a la consideracion del Consejo y cuya version final
sera remitida a los integrantes del Consejo mediante correo electrénico.

2.5.- Instructivo Presidencial .- La sefiora Presidenta indica que la Division Juridica
de la Direccién Nacional del Servicio Civil trabaja en la elaboracién del instructivo
presidencial sobre el Sistema que se comprometié remitir al Ministro Pérez Yoma.
Solicita se manifiesten sugerencias sobre el particular a fin de recogerlas
adecuadamente y afiade que les sera enviado a los integrantes del Consejo un
borrador a la mayor brevedad.

2.6.- Minuta de seqguimiento legislativo.-  Hace presente que se encuentra en las
carpetas el informe de seguimiento legislativo, preparado por la Secretaria Técnica del
Consejo de Alta Direccion Publica.

3.- Resultados de evaluacion psicolaboral de postul antes al cargo de Director/a
Regional del Servicio de Vivienda y Urbanismo de la Regién _de Tarapaca .-
Asisten, especialmente invitados, los representantes de la empresa consultora
Seminarium, sefiora Rose Marie Blanc y sefior Andrés Undurraga. Se hace presente
ademas, la profesional de la Subdireccion de Alta Direccion Publica sefiora Dinka
Villarroel.

Se presentan los resultados de la evaluacién de un total de 28 candidatos y se indica
que del referido universo 9 fueron calificados como idéneos, 4 como idéneos con
observaciones, 11 como no idoneos y 5 contaban con evaluacion anterior reciente.
Respecto de estos ultimos, sefiala que 1 de dichos postulantes desistio y de los 4
restantes 2 fueron calificados como idéneos y 2 como idéneos con observaciones.
Considerando que 1 de los referidos candidatos con evaluacion anterior obtuvo una
nota inferior a 5,0, se suman sélo los 3 restantes al grupo que pasa a la siguiente
etapa del proceso de seleccion.

Cabe recordar que en sesion ordinaria N° 260, de 1 de julio de 2008, se adopto el
acuerdo N° 1488 en virtud del cual no se volverd a evaluar a los candidatos que
participan en procesos de seleccion destinados a proveer cargos de Director/a
Regional de SERVIU y que hayan sido evaluados en forma reciente y previa para el



mismo tipo de cargo, en la medida que tales candidatos consientan en ello, haciendo
valer la ultima evaluacion.

En consecuencia y tras analizar los antecedentes y calificaciones obtenidas por los
evaluados, se acuerda, por unanimidad, que continGan en proceso de seleccién un
total de 17 candidatos, de los cudles seran entrevistados 13 los dias martes 5 y
viernes 8 de agosto proximo. Acuerdo N°1521

4.- Actas .- Se someten a consideracion del Consejo las actas de sesiones ordinarias
N% 265 y 266, de los dias 22 y 24 de julio pasado, las que son aprobadas sin
observaciones. Acuerdo N°1522

5.- Informe de novedades .- La Subdirectora de Alta Direccion Publica, sefiora Patricia
Ibafiez, expone la situacion de los procesos de seleccion en curso y el Informe de
Novedades.

6.- Propuesta Profesionales Expertos.-  La sefiora Subdirectora de Alta Direccion
Pudblica, sefiora Patricia Ibafiez, presenta la propuesta de la Direccion Nacional del
Servicio Civil para la renovacion de los representantes del Consejo De Alta Direccion
Publica ante los Comités de Seleccion de segundo nivel jerarquico.

En el curso de su exposicion indica que, conforme a la Resolucion Exenta N° 36, de 17
de enero de 2006, existen 22 Profesionales Expertos, de los cuales se encuentran
plenamente vigentes 15 por diversas razones que precisa. Fundamenta la necesidad
de renovacion —planteada por el Consejo como conveniente- en la deseabilidad de
contar con un numero mayor a fin de asegurar la eficiencia en los procesos de
seleccién de segundo nivel y en llevar a cabo un proceso de seleccién consistente con
los valores del Sistema de Alta Direccion Publica.

Enseguida desarrolla la propuesta contenida en el documento denominado “Propuesta
para la renovacion de representantes del Consejo de Alta Direccion Publica ante los
Comités de Seleccion de cargos de segundo nivel jerarquico” la cual sugiere efectuar
una convocatoria abierta de amplia difusion -a la que se propone invitar a participar a
los actuales Profesionales Expertos-, destinada a contar con personas de reconocida
seniority. Afiade que la postulacion seria a través de la pagina web de la Direccion
Nacional del Servicio Civil, adjuntando curriculum vitae y manifestando su motivacién
por cumplir el rol y la experiencia que aportaria al Sistema.

Finalmente, propone una evaluacién en etapas con requisitos de entrada de contar
con conocimientos y experiencia de al menos 10 afios en gestidbn de recursos
humanos y/o politicas publicas, seguida de un analisis curricular practicado por una
Comision integrada por la Secretaria Técnica del Consejo, la Jefa del Departamento
de Reclutamiento y Seleccién de la Subdireccion de Alta Direccion Publica y la
Subdirectora a cargo de la misma. Tras dicho andlisis los seleccionados pasarian a
una evaluacion de competencias a cargo de un experto de alto nivel y, por dltimo, los
mejores candidatos serian entrevistados por el Consejo. El proceso se desarrollaria en
un lapso de dos meses y medio de duracion.

Finalmente la propuesta sugiere llevar una hoja de vida de los Profesionales Expertos
y evaluarlos semestralmente en relacion con cumplimiento de compromisos
adquiridos; disponibilidad frente a requerimientos de Comités y de la Subdireccion de
Alta Direccion Publica; adecuacion al rol e informes realizados.



El Consejo analiza y debate la propuesta, coincidiendo en la crucial importancia del
punto y felicitando el enfoque general hacia la transparencia del proceso y la
profesionalizacion en la designacion de expertos que se aprecia en la propuesta.

Enseguida el Consejo efectlia una serie de observaciones destinadas a perfeccionar la
propuesta: distinguir entre los distintos Profesionales Expertos segun, por ejemplo, el
namero de procesos en que ha participado; desarrollar un perfil de seleccion al que
también deben someterse los actuales Profesionales Expertos mas alld de su
desempenfio; apertura a encargar la evaluacion a un consultor senior o un panel de
expertos o una empresa que no forme parte del Convenio Marco a fin de evitar
posibles conflictos de interés; concordancia en la necesidad de contar con personas
con experiencia en seleccion de personas y/o de gerencia de instituciones e idea de
que deben ponderarse en forma equivalente; incorporar competencias emocionales,
de liderazgo y comunicacionales como criterios a considerar, incorporando
ponderadores a cada uno de ellos; determinar inhabilidades para ser Profesional
Experto y considerar elementos que resguarden su independencia respecto de los
servicios e instituciones en la provision de cuyos cargos participa; desarrollar proceso
de head hunting paralelo a la convocatoria publica, en el cual deberian participar los
actuales profesionales expertos; considerar en el proceso una etapa previa de
seduccion que motive a los mejores a participar y posteriormente desarrollar un
proceso de induccion y entrenamiento para los seleccionados; necesidad y
oportunidad de potenciar el fortalecimiento extendiéndolo a los representantes de
ministerios y servicios.

Las observaciones son recogidas por la sefiora Subdirectora a fin de integrarlas en
una reformulacién de la propuesta original que ser& presentada al Consejo.

7.- Perfiles .- Se someten a la consideracion del Consejo los perfiles de seleccion de
los siguientes cargos: Directores/as Regionales de Arica — Parinacota y Los Lagos del
Instituto Nacional de Estadisticas y Subdirector/a Médico Hospital Osorno del Servicio
de Salud Osorno, los que se aprueban por unanimidad. Acuerdo N°1523

8.- Varios .- Los miembros del Consejo plantearon los siguientes temas no incluidos en
la tabla de la presente sesion:

8.1.- Cargos en stand by .- La Consejera sefiora Costa plantea la conveniencia de
revisar los cargos que aparecen en el Informe de Novedades bajo esta categoria
—correspondientes al Instituto de Normalizacion Previsional y al Ministerio de Defensa-
y las razones por las cuales se les asigné tal calidad. Hace presente que la tramitacion
legislativa del proyecto de ley que modifica el Ministerio de Defensa se encuentra
estancado como resultado de la opinibn mayoritaria de los Parlamentarios respecto de
la necesidad de que el mismo sea precisado y reformulado.

Tras reiterar su desacuerdo con mantener esta situacion por considerar que la misma
es inconveniente para el Sistema, indica que, ademas, corresponde revisar a fines del
mes de julio la situacion de los cargos de atencién primaria y los cargos criticos de
salud pendientes. Agrega que también es menester conocer los resultados de las
gestiones ante Contraloria en relacidbn con la situacion del cargo de Jefe de
Departamento de Tecnologia y Desarrollo de Chilecompra.

La sefiora Presidenta sefiala que se alcanzé un acuerdo con el Subsecretario de
Guerra respecto de los cargos del Ministerio de Defensa, los que carecian de
funciones propias como resultado de su vinculacion a la logistica del malogrado
Edificio Diego Portales. Indica que en su oportunidad se debatio el tema y el acuerdo
fue suscrito por la mayoria, sin que se hayan modificado las situaciones que dieron



lugar al acuerdo respecto de dejarlos pendientes. En el mismo sentido se pronuncia el
Consejero sefior Blanco.

En cuanto a los cargos del Instituto de Normalizacion Previsional sefala que se
despacho oficio sin obtenerse respuesta aun, la que se compromete a solicitar.

Finalmente, se concuerda en modificar la denominacion del acapite “procesos en
stand by” por el de “Situaciones especiales”, bajo el cual se consignaria la totalidad de
los procesos de seleccion antes mencionados.

8.2.-Procesos _de seleccién de segundo nivel jerdrgu __ico.- La Consejera sefiora
Brahm hace presente la conveniencia de revisar la situacion de los procesos de
segundo nivel en general, por su importancia en los resultados del Sistema y la calidad
de los productos logrados. En el mismo sentido se pronuncia la Consejera sefora
Costa.

La peticion es recogida por la sefiora Presidenta quien indica que se ha estado
trabajando sobre el tema por lo que se entregara informacion sobre el estado de
situacion de los Comités de Seleccién en una proxima sesion, a fin de contar con
mayores elementos de juicio y afiade que se someterd a validacién del Consejo un
nuevo formato de informe de Profesional Experto.

En relacion con el punto, el Consejero sefior Waissbluth sugiere elaborar un instructivo
que considere instrucciones de funcionamiento y sefiale criterios y lineamientos de
actuacion para los Comités de Seleccion a fin de perfeccionar la participacion en éstos
de representantes ministeriales y de los jefes de servicios correspondientes. Afiade
que en el mismo debe incluirse criterios respecto de su nombramiento, compromiso e
inducciodn, a fin de impactar en el mejor desarrollo de los procesos de seleccion de
segundo nivel jerarquico.

Sugiere ademdas proponer que la debida formalizacion y adecuacion de los
representantes ministeriales y de jefes de servicios pase a formar parte de los Planes
de Modernizacion de la Gestion o PMGs. La Consejera sefiora Costa coincide con
esta propuesta.

La sefiora Presidenta sefiala que se estd trabajando con los representantes
ministeriales y de servicios y se ha considerado la realizacibn de seminarios
destinados a inducirlos al nuevo perfil de seleccion y a técnicas de entrevista, en las
gue eventualmente colaboraria la consultora sefiora Martha Alles.

En relacion con los PMGs indica que ya paso la oportunidad este afio de efectuar
sugerencias sobre el punto pero que, no obstante, indagara respecto a la factibilidad
de concretar la propuesta del sefior Consejero.

9.- Documentos _entregados: _ En esta sesion se hizo entrega de los siguientes
documentos:

Tabla de Sesion N°267.

Resolucion N°152, de 27 de junio de 2008.
Oficio ordinario N°754, de 21 de julio de 2008.
Oficio ordinario N°994, de 23 de julio de 2008.
Oficio ordinario N°1621, de 23 de julio de 2008 .
Oficio reservado N°4, de 24 de julio de 2008.
Oficio N2282, de 7 de julio de 2008.

Oficio ordinario N°2462, de 24 de julio de 2008 .
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11.

12.

13.

14.

15.
16.

17

18.

Calendario de entrevistas de agosto y septiembre de 2008.

. Minuta: Estado de tramitacion de iniciativas legislativas vinculadas al Sistema de

Alta Direccion Publica, al 29 de julio de 2008.

Propuesta para la renovacion de representantes del Consejo de Alta Direccidn
Publica ante los Comités de Seleccion de cargos de segundo nivel jerarquico.

Perfil de seleccion del cargo de Secretario/a General de la Junta Nacional de
Auxilio Escolar y Becas.

Perfil de seleccion del cargo de Director/a del Servicio de Vivienda y Urbanizacion,
Region de Tarapaca.

Actas de sesion ordinaria N% 265 y 266 y sus respectivos resumenes de
acuerdos.

Acuerdos pendientes al 29 de julio de 2008.

Informe de novedades al 29 de junio de 2008.

. Reporte semanal sobre procesos de seleccion de primer y segundo nivel,

elaborada por la Subdireccién de Alta Direccion Publica.
Informe de prensa al 28 de julio de 2008.

Siendo las 13:15 horas, se levanta la sesion.

Sra. Rossana Pérez Fuentes, Presidenta.

Sra. Maria Luisa Brahm Batrril, Consejera.
Sr.
Sra. Rosanna Costa Costa, Consejera.
Sr.

Sra. Mariana George-Nascimento, Secretaria Técnica.

Rafael Blanco Suarez, Consejero.

Mario Waissbluth Subelman, Consejero.




