
     Concursos de Promoción para la Carrera Funcionaria
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Jefe de Servicio 
resuelve efectuar 

concurso

 La Jefatura de RRHH 
genera Informe 

Técnico, que indica los 
cargos posibles de ser 

promovidos
Informe

 La Jefatura de 
RRHH convoca a 

Comité de 
Selección

Constitución del 
Comité de 
Selección

Bases del 
Concurso

 La Jefatura de 
RRHH envía, para 
revisión, Bases de 

Concurso a la 
DNSC

El equipo 
profesional de la 
DSNC genera 

revisión técnica y 
emite sugerencias

El Comité de 
Selección revisa 

sugerencias emitidas 
desde la DNSC y las 
aprueba si procede 

Bases del 
Concurso El Presidente del 

Comité de Selección 
remite Bases de 

Concurso a Jefe de 
Servicio para su 

aprobación

Jefe de Servicio  
aprueba Bases de 

Concurso y llama a 
Concurso

Resolución que 
aprueba Bases de 
Concurso y llama 

a Concurso

 La Jefatura de RRHH 
difunde la convocatoria, a 
través de publicación del 
concurso en la Intranet 
Institucional y difusión 

interna pertinente. 

 La Oficina de Partes de 
la institución a nivel 

central y en direcciones 
regionales pone a 

disposición las Bases 
de Concursos

Si

Inicio  de 
proceso de 
postulación

El Comité de 
Selección elabora 

Bases de 
Concurso y define 

los Perfiles de 
Cargo



 La Oficina de Partes de 
la institución recepciona 
postulaciones (certifica 

día y hora de 
recepción) y las remite 
a Jefatura de RRHH

Postulación
Postulantes 

remiten 
antecedentes 
de postulación

 La Jefatura de RRHH 
entrega antecedentes 
de los postulantes al 
Comité de Selección 

Postulaciones

Postulaciones

 El Comité de 
Selección verifica el 

cumplimiento de 
requisitos y 

condiciones de cada 
postulación

Postulación 
cumple con 
requisitos y 
condiciones

 La Jefatura de RRHH 
genera comunicación a 
postulante del estado de  

“no cumplimiento de 
requisitos y /o condiciones” 

de su postulación 

No

Carta a postulante

 La Oficina de Partes remite 
Carta, vía correo, a 

postulante que no cumple  
requisitos y /o condiciones 

de postulación 
Carta a postulante

 El Comité de 
Selección evalúa 
antecedentes de  

postulaciones, según 
factores de evaluación 
de Bases de Concurso

Si

 El Comité de Selección 
genera, a partir de los 

puntajes finales, el acta 
con ranking de 

postulantes y nombre de 
los ganadores del 

concurso por cada cargo

Informe con 
resultados del 

concurso

 El Jefe de Servicio 
declara total o 

parcialmente desierto 
el concurso

Resolución que declara 
total o parcialmente 
desierto el Concurso

Candidatos 
idóneos Si

No

Jefe de Servic
personalmente a pe

puntaje gana e

 La Jefatura d
genera notificaci

por Jefe del S
postulante sele

No

Jefe de Servicio  se 
informa de los 
resultados del 

concurso

No

o  de 
so de 
lación



Jefe de Servicio notifica 
sonalmente a persona que por 
puntaje gana el concurso

Carta Certificada a 
postulante 

seleccionado/a

 La Jefatura de RRHH 
genera notificación (Firmada 

por Jefe del Servicio)  a 
postulante seleccionado/a 

No

Si

 La Jefatura de RRHH 
genera notificación a 

postulantes “no 
seleccionados/as” 

Carta a 
postulantes “no 

seleccionados/as”

Publicación de 
resultados 

 La Jefatura de RRHH 
genera la publicación 

de los resultados 

ReclamaciónSi

Contraloría G. de la 
República 

recepciona, revisa, 
analiza y emite 
Resolución de 
Reclamación

Resolución de 
Reclamación

Postulante “no 
seleccionado/a” 

emite Reclamación

Postulante 
seleccionado/a 

asume cargo a contar 
de notificación de 
resolución/decreto 

que dispone 
promoción

Resolución/Decreto que 
promueve a funcionario 

en el Cargo

Jefe de Servicio  
designa ha 

seleccionado/a 
como Titular en el 

Cargo

 La Jefatura de RRHH 
prepara Resolución/

Decreto que designa a 
titular del cargo

Propuesta de 
Resolución/Decreto 
que designa Titular 

en el Cargo

Si

FIN

No

Contraloría G. de la 
República toma razón 
de Resolución/Decreto 
que designa Titular en 

el Cargo

Postulante 
seleccionado 
es notificado

Seleccionado
firma carta de 

aceptación del cargo


